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Zakonna prava k principim fedeni HW i SW systému
PhoNet jsou vlastnictvim firmy ProTel engineering, spol. s
r.o. Nakladani s témito pravy se fidi Ceskymi zakony i
mezinarodnimi smlouvami a dohodami vztahujicimi se
k licenénim i autorskym pravim. Za nakladani s témito
pravy je mimo jiné povazovano také pouzivani, pdj¢ovani,
kopirovani, zmény, dekompilace, zpétné analyzy, vytva-
feni odvozeného HW i SW apod.

Nazvy ProTel, Intel, Microsoft i dalSich firem a nazvy
PhoNet, Linux, Apache, Windows, Explorer i dalSich
produktl pouZitych vtomto dokumentu mohou byt
obchodni jména nebo ochranné znamky chranéné zakon-
nymi pravy jejich vlastnikd.

Kopirovani této prirucky nebo jejich Casti, a to v tisténé
nebo elektronické podobé, je mozné vyhradné v pfimé
souvislosti s uzivanim nebo propagaci systému PhoNet
nebo na zakladé predchoziho pisemného souhlasu firmy
ProTel engineering, spol. s r.o.
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Z dGvodd mimoradné velkého mnozstvi konfigurovatel-
nych parametr( Ustfeden PhoNet je vyhodné, kdyZ servisni
technici a pripadné i spravci ICT absolvuji specialni skoleni
funkci Ustfeden PhoNet a predevéim zplsobu jejich data-
bazové konfigurovatelnosti. Toto odborné Skoleni zajistuje
vyrobce Ustfeden nebo néktery z jeho oficidlnich obchod-
nich partnerd.

K tenkému klientu PhoNet pfislusi nasledujici soubor
dokumentace:
Q Tenky klient PhoNet - zakladni principy
O Tenky klient PhoNet - uzivatelska Cast
O Tenky klient PhoNet - konfigurace Ustfedny
O Tenky klient PhoNet — provoz Ustredny
O Tenky klient PhoNet - administrace systému
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Ikony
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V tenkém klientu PhoNet jsou pouzivany tyto ikony:

ikona

vyznam

detaily

editace

hromadna editace

kopirovani

1] (i | Iy |5

ulozit

mazani

chyba

m o

maximalizace a minimalizace

pridat k oblibenym

pfichozi hovor

zmeskany hovor

odchozi hovor

neuspésny hovor

zpét a vpred

o uroven vyse

slozka

pridat objekt

pridat slozku

dotaz

upozornéni, varovani

Qe Ol l'|=Q T 7Tk ke dHOX
O

informace

ikony pro volbu jazyka

ikona pro vyvolani funkce Click2Call

kvéten 2007
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O ¢em pojednava
tento dokument?

&

Komu je tento
dokument uréen?

Prehled zmén
u dalsich redakci

Jaka se predpoklada
kvalifikace?

kvéten 2007

Tento dokument obsahuje informace o ¢asti aplikacniho
SW oznacovaného Tenky klient PhoNet, ktera slouzi ke
konfiguraci vlastnosti a funkci telefonnich Ustfeden. Prirucka
obsahuje popisy aplikaci:

HW konfigurace,

Hromadny import dat,

Narodni oclislovaci plany,

Organizacni struktura,

Ocislovaci plan,

ReZimy ustredny,

Skupiny spolecnych sluzeb,

Sprava zakazek,

Systémy CRM,

Tarifni schémata,

Typy dostupd,

Typy hlasek,

Typy prepoctd,

Typy ténd a

Typy vyzvanéni.

Dokument navazuje na uUvodni pfirucku Tenky klient PhoNet
- zakladni principy a na prirucku Tenky klient PhoNet — uZi-
vatelska Cast.

cododopoodudoUodouo

Pfirucka je urCena zejména pro spravce a servisni
techniky pobockovych telefonnich Ustfeden PBX PhoNet
3000, internetovych telefonnich Ustfeden NET PhoNet 7000,
internetové telefonni brany GTW PhoNet 1000 a verejnych
telefonnich Ustfeden ATX PhoNet 8000.

Zmény oproti pfedchozim verzim této pfirucky jsou
zaznamenany v pfiloze (viz Pfiloha III — Pfehled zmén).

Pfedpoklada se, ze cCtenar této prirucky ma zakladni
zkusenosti s ovladanim osobniho pocitae (napf. typu PC),
operacniho systému (napf. MS Windows) a webového prohli-
zece (napf. MS Explorer).

U spravcl nebo administratord systému PhoNet se dale
predpokladaiji:

Q Kvalitni teoretické znalosti i praktické zkuSenosti
s principy telefonnich systému (napt. analogovych, ISDN
a VoIP koncovych zafizeni, telefonnich Ustfeden, telefon-
nich siti, telefonnich signalizaci i rozhrani).

O Kvalitni teoretické znalosti i praktické zkuSenosti
s principy pocitadovych systému (napt. osobnich poéitacd,
pocitadovych serverll, datovych siti LAN i WAN, operad-
nich systému, datovych protokold i rozhrani).

O Kvalitni znalosti principl a funkci véech specidlnich i stan-
dardnich dilG telefonnich Ustfeden PhoNet.

strana 9
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Jakou podobu ma tato Tento dokument existuje v téchto podobach:
pFirucka? Q Tistény dokument distribuovany vyrobcem a obchodnim
nebo servisnim partnerem (jako soucast dokumentace

I.. - prilozené k instalované telefonni Ustfedné nebo v ramci
—~—\ ] souvisejicich skoleni).

QO Elektronicky dokument dostupny na webovych strankach
vyrobce, obchodniho nebo servisniho partnera a dale i
v ramci stranek tenkého klienta (jako soucast uzivatelské
napovédy). Jméno souboru je TENK_konf_CZ-020507.pdf.

Dalsi informace V zaleZitosti rozlieni verze SW i verze priru¢ky, zplsobu
poskytovani dalsich informaci a kontaktu na firmu ProTel

7 plati informace uvedené v Uvodu dokumentu Tenky klient

= PhoNet - zakladni principy.

Mate naméty a Pracovnici firmy ProTel radi pfivitaji Vase praktické

piipominky? zkuSenosti i naméty na dalsi vylepsSeni telefonnich Ustfeden

PhoNet. Stejné tak privitaji i pfipominky k Gplnosti a srozu-
mitelnosti tohoto dokumentu.

strana 10 3. redakce
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2. HW konfigurace

2

Aplikace slouzi ke spravé HW casti Ustredny. V aplikaci je
popsana (v hierarchické stromové strukture) Uplna HW
struktura Ustfedny (vSechny moduly, desky, subdesky ...) a
je umoznéna jeji konfigurace.

Struktura je koncipovana jako interaktivni odkazy.
PFidavani/odebirani nizsich Grovni v hierarchické stromové
struktufe (rovnéz nastaveni vychozich hodnot jejich objektdm)
mohou provadét jen spravci Ustredny.

Po otevreni aplikace (viz obr. 1) se zobrazi vychozi Uroven
struktury HW konfigurace, tj. popis systému ustfedny. Ten
ve sloupcich obsahuje:
nazev,
¢islo systému,
typ objektu,
blokovani,
priorita,
typ HW,
verze HW,
typ SW a
verze SW.

e e e T T T T T

L Edyvalphnt 32768

Urovné hierarchické
stromové struktury

Razeni sloupcd

&

kvéten 2007

Ty HWY Me DB 2.2.21 [2¢ [

Obr. 1 HW konfigurace - vychozi Groven

Dalsi urovné hierarchické stromové struktury jsou:

m  moduly Ustfedny,

m desky (pfip. SW),

m subdesky a

m porty (pfip. procesy).

Pfehled celé hierarchické stromové struktury, tj. jeji ¢lenéni i
s uvedenim poctl desek, subdesek i portl, je uveden
v Priloze I.

Obecné plati, Ze vSechny sloupce (ve vSech Urovnich
hierarchické stromové struktury) lze kliknutim mysSi na
zahlavi sloupce fadit podle tohoto sloupce (vzestupné nebo
sestupné).

Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.
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2.1 Moduly, desky (pfip. SW), subdesky a porty - obecné

2.1.1 Pridani prvku

V Urovnich HW konfigurace (u modull, desek a subdesek)
se zobrazuji vSechny jiz nadefinované objekty (prvky), které
je mozné:

pridat,
upravovat,
hromadné editovat,

“ prohlizet a

x odebirat.

Ky

PRVNI KROK:
vybér typu prvku pro
pridani

Pridani prvku (napf. modulu, desky, subdesky apod.) se
provadi ve dvou krocich:
m vybér typu prvku pro pfidani a
m zadani parametrd.

V prvnim kroku se vybira typ prvku. Tam, kde to ma
smysl, se zaroven urci pozice v ramci nadfizené Urovng,
pripadné Ize nechat zaplnit danym typem vsechny dostupné
pozice. Napf. u modull (viz obr. 2) se vybird jeden z typu
moduld:

m DP - dohledovy procesor,

¥ OP - Dohledovy procesaor
" HP - Hlavni procesor

AP - Audio procesar

" |P- Server IP telefond

" PC - Ufivatelski poditad

strana 12

m  HP - hlavni procesor,
m AP - audio procesor,
(o]
m IP - server IP telefonu nebo
m PC - uZivatelsky pocitac.
Myberte typ prvku pro pridani:
ks porice _|Vyplnitsechmywoléporice |

[ Datsi | Somo

Obr. 2 Vybér modulu - 1. krok

Napf. u desek (viz obr. 3) se v prvnim kroku vybira jeden
z typU desek:
m  PPana - analogovy predzpracujici procesor,
m PPdig - digitalni predzpracujici procesor,
m PPpcm - PCM predzpracujici procesor nebo
m  ExPCApl - externi PC aplikace.

3. redakce
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yherte typ prvku pro pridani:

% PPana-Analogovy piedzpr.proc.
 PPdig -Digitalni pfedzpr.proc.
" PPpcm - PCM piedzpr. proc.

" ExPCApl - Externi PC aplikace

DRUHY KROK
zadani parametrd

2.1.2 Hromadna editace

Typ prvku

Podice —ypinit iechnyvoinéporice
[5 5] r
B r r
B r
Blx r

ot ] imo |

Obr. 3 Vybér desky - 1. krok

Ve druhém kroku se zadavaji vlastni parametry. Ty, které
jsou oznaceny hvézdickou (*) jsou parametry povinné. Jsou
to:

B nazev,

B systém (dec),

®m  modul (dec).

Budou-li pfi vytvoreni prvku automaticky vytvareny i porty,
Ize zadat i parametry véech vytvarenych typl portd.

Podrobny ptehled dal$ich parametrl véech Urovni hierar-
chické stromové struktury viz Pfiloha I.

o

PRVNI KROK:
vybér typu prvku pro
hromadnou editaci

DRUHY KROK
zména parametrd

V nékterych drovnich hierarchické stromové struktury lze
provadét hromadnou editaci. Zmény provedené v urcité
urovni se provedou ve vsSech podurovnich vybraného typu
prvku (tj. ve vSech arovnich, které se nachazeji pod aktualni
arovni).

Hromadna editace se provadi ve dvou krocich.
m vybér typu prvku pro hromadnou editaci a
m zména parametrd.

V prvnim kroku se vybira z nabidky typ prvku, ktery ma
byt hromadné editovan. Nabidka se méni podle typu prvkd,
které se nachazeji v nizsich Urovnich.

Ve druhém kroku se provadi vlastni editace parametrd.

2.2 Modul DP - Dohledovy procesor

kvéten 2007

Dohledovy procesor je Fidici pocita¢ Ustfedny. Pod
opera¢nim systémem LINUX zde bézi databaze obsahujici
konfiguraCni a provozni parametry Ustfedny a serverové
programy zajistujici sluzby pro ostatni ¢asti Ustfedny.

V nizsich Urovnich dohledového procesoru jsou zadany
r o
parametry serverovych programu:
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Sstroj (spojovani hovord),

Hstroj (pristup tenkym a tlustym klientem),
EvTeVo (evidence telefonnich volani) a
SrvSId (sledovani telefonniho provozu).

Jednotlivé programy mohou na dohledovém procesoru
bézet i vicekrat (rozdéleni zatéze). U kazdého programu je
uvedeno, které moduly Ustfedny obsluhuje. Ve standardni
instalaci je kazdy program zaveden jen jednou.

2.3 Modul HP - Hlavni procesor

&

Hlavni procesor je deska v ramu Ustfedny, ktera obslu-
huje klasicky telefonni provoz.

Po pfidani nového hlavniho procesoru je nutné vytvorit
skupinu Centralni procesy. Jde o né&kolik proces( béZicich na
hlavnim procesoru a zajistujicich jednotlivé telefonni sluzby.
U nékterych procest Ize ménit parametry (viz Pfiloha 1.3.1).

Kazdému hlavnimu procesoru je podfizeno aZz osm pred-
zpracujicich procesord. Jde o desky v rdmu Ustifedny zajis-
tujici pfevod telefonniho signdlu na digitalni format Gstfedny
PhoNet.

Existuji tfi typy pfedzpracujicich procesor(:
m  PPana (obsluhuje analogové pfipojky),
m PPdig (obsluhuje digitalni pfipojky ISDN-B) a
m  PPpcm (obsluhuje svazky typu PCM, ISDN-30 a SS7).

Procesory PPana a PPdig na sobé nesou tzv. subdesticky,
které urcuji, jaky typ pfipojek budou obsluhovat. Procesor
PPpcm je univerzalni a typ signalizace (PCM, ISDN-30 a
SS7) se urcuje pri jeho zavedeni do HW konfigurace.

Pfi zavedeni subdesticky (nebo typu signalizace) jsou
prislusné porty vytvoreny automaticky.

2.4 Modul AP - Audio procesor

Audio procesor je pocita¢ bézZici pod operacnim systémem
Windows, ktery obsluhuje hlasovou schranku, informacni
hlasku (napf. automaticka spojovatelka) a podporu konfe-
renénich hovorl a provoznich hlasek (napf. hlaska kreditu).

2.5 Modul IP - Server IP telefon(
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Server IP telefon( je pocita¢ bé&Zici pod operaénim sys-
témem Windows, ktery obsluhuje telefonni pfipojky typu VolIP.

Po pfidani nového modulu IP je nutné vytvofit skupinu
Centralni procesy. Jde o nékolik procesl zajistujicich jed-
notlivé telefonni sluzby. U nékterych procesd lze ménit
parametry (viz Pfiloha 1.3.1).
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Kazdy modul IP mdZe obsluhovat omezeny pocet VoIP
ptipojek (portd). Jsou rozdé&leny po 32 do Virtudlnich desek
SIP; jde jen o logické Clenéni, ne o fyzické desky.

U portd typu SIP lze nastavovat parametr Heslo SIP
telefonu (viz Priloha 1.5.3.1).

2.6 Modul PC - Uzivatelsky pocitac

UZivatelsky pocitaC je standardni PC, které je k Ustfedné
pfipojeno pro testovaci a ladici Ucely. Aby bylo mozné
sledovat procesy bézici v jednotlivych Castech Ustfedny, je
nutné takové PC zavést do HW konfigurace, pfidélit mu cislo
modulu a zadat jeho IP adresu.
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3. Hromadny import dat

[

3.1 Vybér objektl

Aplikace slouzi k hromadnému importu dat do vybranych
objektl. Zapis se provadi pfimo do databdze, a to bez
moznosti kontroly, proto je tato aplikace silnym prostfedkem
a vyzaduje velmi opatrné ovladani.

‘-.ﬁ?hér objekti

I Konfigurace j

Fonfigurace

Obr. 1 Hromadny import dat

kvéten 2007

Po otevfeni aplikace se zobrazi pole Vybér objektd (viz
obr. 1). V rozbalovaci nabidce jsou ve stromové strukture
usporadany ty objekty, u kterych je mozné hromadné ménit
jejich hodnoty. V zakladni Urovni to jsou:

B rezimy,

vyzvaneéni,

tony,

hlasky,

prepocty,

zakazky,

skupiny spolecnych sluzeb,
dostupy

tarifni schémata,

typy poruch,

organizacni struktura,
ocislovaci plan,

HW konfigurace (zobrazuje se jako nazev serveru) a
typy HW.

Z rozbalovaci nabidky se vybira urcitd Uroven stromové
struktury (viz obr. 2) a v poli pod ni se zobrazuji existujici
objekty (viz obr. 3). Po vybéru nékteré Urovné se obsah
rozbalovaci nabidky zméni tak, Zze obsahuje vSechny nadfi-
zené Urovné a objekty z prvni podfizené Urovné. Opakova-
nym vybérem tak lze prochazet stromovou strukturou (napf.
Ocislovaci plan = Porty Ustfedny = Vnitini telefony).
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‘-J‘_i,?'hér ohjektii |

O&islovaci plan j
Kafen |
FhoMet
K.onfigurace
Ditislowact plan
Forty dstfedny
Skupiny pord
Substituce
Teletonni sluikby

Obr. 2 Stromova struktura

Vlastni vyb&r objektl Ize provést standardnim zplsobem
pomoci klaves Shift pro souvisly vybér nebo Ctrl pro vybér
jednotlivych poloZek (viz obr. 3).

‘-J‘_i,?'hér ohjektii

| Whitfni teleforny j

Yhiteni telefony
333 Test
444: Test]

ERE: Test?
BhE: Testd

Obr. 3 Vybér objektt

3.2 Vybér vlastnosti

Po vybéru objektl se =z rozbalovaci nabidky Vybér
vlastnosti voli ty vlastnosti, které maji byt hromadné modifi-
kovany (viz obr. 4). Jsou nabizeny ty vlastnosti, které se
vztahuji k vybranému typu objektu.
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hir objektd Wber viastnosti

I Vnit?nitelefonyj Zkracend volba Freklad zkracené volby:Popis tkracené volby j
Reiim
Hw port
Wnittni telefony Povoleni sluieb
333: Test b F

Foiet tislic pro hlasku;Hlaska po &islici

555 Test? Posilani systémowych nahrévekAdresa (sywst)FTP login (syst)FTP heslo (syst ) E-mail - velikost piilohy [KB] (syst)
13 Faosilani uZivatelkskych nahravel Adresa (Ui ).FTF login (Ui ) .FTF hesla (uiiv ) E-mail - welikost pfilohy [KB] (uii)

Datum zprénayCisla autora zprésay UloZeni zprénsy Zpréva piehréna

Cas budiku Typ dnevolba budiku,Délka wavanéni budiku [5]

Datum wyteofeni sestawy:Sestava (archiv)

Digturn naseydeni kreditulFP adresakdo proved| nassrdenivelikost navwieni Mows staw kreditu [KE]

4 }I

Obr. 4 Vybér vlastnosti

Importovana data Do pole Importovana data se zadavaji hodnoty pro
hromadny import. Format je zfejmy z vybrané vlastnosti.
Jednotlivé polozky jsou od sebe oddéleny strednikem (viz

obr. 5).
| Firrmy j |Zkréu:ené wvaolbaFreklad zkracene vollr:Fopis zkracené volby j

Importovana data {(oddelena strednikem)

*11;234567011; Antonin Bily —
*12:234567012 ;Bohuslav (fern'jr

*13:234567013;:Cyril Zelenvy

*14:234567014; Dusan Cerveny

®15: 234567015 Evien Modry

234567312 Druha, a.s.
234567313: Druha, a.s.

4 ¥

Obr. 5 Zadani dat - priklad

Importovat data TlaCitkem Importovat data se provede viozeni zadanych
dat do zvolenych vlastnosti vybranych objektd.

Smazat vSechno TlaCitkem Smazat vSechno se odstrani vSechny hodnoty
zvolenych vlastnosti u vybranych objektd.
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4. Narodni ocislovaci plany

_— Pro svazky typu SS7 a nékteré svazky ISDN je nutné

E posilat Cislice volby az po jejim ukonceni (tedy celou volbu
najednou). Tato aplikace umoZfiuje na zakladé prefixi ¢&isla
urcit pocet Cislic volby a parametry ocislovaciho planu.

Obr. 1 Narodni ocislovaci plan

Po otevieni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorfenych
7 r v e r o .
narodnich ocislovacich planu (viz obr. 1).

V této aplikaci je mozné:
“% prohlizet typy cisel narodniho ocislovaciho planu,
vytvaret novy typ cisla narodniho ocislovaciho planu,

“% prohlizet parametry ocislovaciho planu jednotlivého
statu,

vytvaret narodni odislovaci plan nového statu,
E’ upravovat,

kopirovat typ Cisla a

x odebirat.

@ Vyznam vsSech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

4.1 Prohlizeni typu ¢&isel narodnich oéislovacich pland

Pfi prohlizeni narodnich o&islovacich plant (viz obr. 2) se
N zobrazuje:
nazev typu dcisla,
prefixy,
pocet Cislic,
pfiznak volby,
typ ocislovaciho planu,
struktura ocislovaciho planu a
pfiznak vlozeni provéfeného mezinarodniho prefixu.
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1EN Ctyimistna cisla

w
Mazev typu cisla
Prefixy
Pocet cislic

Struktura ocislovaciho planu

Parametry ocislovaciho planu
Priznak wvolby
Typ ocislovaciho planu

(22 By
Cyimistna fisla
118,12
4

aplna
otevfeny, definovan minimalni podet cifer
ISDMitelephany numbering plan (Recommendation E164)

Priznak o vioZeni provereného mezindrodniho prefixu nedefinovany neho neznamy prefix

Obr. 2 Prohlizeni narodnich odéislovacich plant

Nazev typu Cisla

Prefixy

Pocet cislic

Pfiznak volby

Typ ocislovaciho planu

Struktura ocislovaciho
planu

Pfiznak vlozeni
provéreného
mezinarodniho prefixu

Zobrazuje nazev typu disla.

Zobrazuje vycet prefix(, pro které plati nasledujici parametr
(Pocet cislic).

Zobrazuje pocet Cislic uplné volby.

Zobrazuje, zda vime, Ze volba je jiz Uplnda nebo budou
nasledovat dalsi cifry.

Zobrazuje, zda je plan otevieny nebo uzavreny.

Zobrazuje logickou specifikaci typu ocislovaciho planu
(ISDN).

Zobrazuje, zda Cdislo je v narodnim nebo mezinarodnim
tvaru.

4.2 Vytvoreni typu cisla narodniho ocislovaciho planu

(o

Nazev typu cisla
Prefixy *

Pocet cislic *
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Pfi vytvareni nového typu cisla narodniho ocislovaciho
planu se zadava (viz obr. 3):

m nazev typu Cisla,

m prefixy,

m pocet Cislic,

m pfiznak volby,

m typ ocislovaciho planu,

m struktura ocislovaciho planu a

m pfiznak vloZeni provéreného mezinarodniho prefixu.

Udaje oznacené cervenou hvézdi¢kou se zadavaji povinné,
ostatni Udaje jsou jen doplikové, tj. nepovinné.

Zadava se nazev typu disla.
Zadavaji se prefixy, pro které plati parametr Pocet Cislic.

Zadava se pocet Cislic uplné volby.

3. redakce
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Pfiznak volby * Zadava se jedna z nabizenych polozek:
m nelplna i nezjisténa nebo
® Uplna.
@E}} Howy typ cisla
Nazev typu éisla [ Cil |
Prefixy * | |

Pocet cislic * | |

Parametry ocislovaciho planu

Priznak volby * [ netipina & nezjisténa =|
Typ oéislovaciho planu * |uzavFen9, definovan potet nutnych cifer v}
Struktura ocislovaciho planu * | nedefinowvano j

Priznak o vioZeni provéieného mezinarodniho prefizu * | nedefinovany nebo neznamy prefix j

I
-~

Obr. 3 Vytvofeni nového typu cisla narodniho ocislovaciho planu

Typ odislovaciho planu *  Zadava se jedna z nabizenych polozek:
m uzavieny, definovan Uplny pocet cifer
m otevieny, definovan minimalni pocet cifer

Struktura ocislovaciho Zadava se jedna z nabizenych polozek:

planu * nedefinovano

ISDN/telephony Numbering Plan (Recommendation S164)
Data Numbering Plan (Recommendation X.121)

National Standard Numbering Plan

International Standard Numbering Plan (ITU-T)

Private Numbering Plan

Rezerved for Extension

Rezerved for PhoNet

Pfiznak vlozeni Zadava se jedna z nabizenych polozek:
provéreného ® nedefinovany nebo neznamy prefix
mezinarodniho prefixu * m +Prefix je jiz vloZzen v polozce TVolba

4.3 Prohlizeni parametrt o¢islovaciho planu jednotlivého statu

. PFi prohlizeni narodniho ocislovaciho planu (viz obr. 4) se
% zobrazuje:

stat,

pfiznak volby,

typ ocislovaciho planu,

struktura ocislovaciho planu,

pfiznak vlozeni provéfeného mezinarodniho prefixu a

analyza prefixu.
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" | Narodni oéislovaci plany

Stat

Cesks republika

Implicitni parametry ocislovaciho planu

Priznak volhy

Analyza prefixu podle

Obr. 4

Stat

Priznak volby

Typ ocislovaciho planu
Struktura ocislovaciho
planu

Priznak vlozeni
provéreného

mezinarodniho prefixu

Analyza prefixu podle...

Typ ocislovaciho planu

nedplng éi nezjisténa
uzavieny, definovan podéet nutrnych cifer

Struktura ocislovaciho planu nedefinovano
Priznak o vozZeni provéerengého mezinarodniho prefisu nedefinovany nebo neznamy prefis

Zpﬁsuh analyzy cisla

odchozivolba

ProhliZzeni narodniho ocislovaciho planu

Zobrazuje nazev statu.

Zobrazuje implicitni nastaveni, zda vime, Ze volba je jiz
Uplna nebo budou nasledovat dalsi cifry.

Zobrazuje implicitni nastaveni, zda je plan otevieny nebo
uzavreny.

Zobrazuje implicitni nastaveni logické specifikace typu
ocislovaciho planu (ISDN).

Zobrazuje implicitni nastaveni Cisla (zda je v narodnim nebo
mezinarodnim tvaru).

Zobrazuje zplsob analyzy prefixu.

4.4 Vytvareni narodniho ocislovaciho planu nového statu

=
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PFi vytvareni narodniho ocislovaciho planu nového statu
se zadava (viz obr. 5):
stat,
pfiznak volby,
typ ocislovaciho planu,
struktura ocislovaciho planu,
pfiznak vlozeni provéfeného mezinarodniho prefixu a
analyza prefixu.

Udaje oznacené cervenou hvézdi¢kou se zadavaji povinné,
ostatni Udaje jsou jen doplnkové, tj. nepovinné.
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I

Stat = | Marodni ofislovaci plany |

Implicitni parametry ocislovaciho planu

Piiznak volby ~ | netpina & nezjistena x|
Tvp ocislovaciho planu I uzavfeny, definovan potet nutnych cifer = |
Struktura ocislovaciho planu * | nedefinovano j

Piiznak o vioZeni provéieného mezindarodnihe prefixu * I nedefinovany nebo neznémy prefic j

Zplisob analjzy cisla
Analyza prefixu podie * | adchozivalba j

I
-~

Obr. 5 Vytvoreni narodniho ocislovaciho planu nového statu

Stat * Zadava se nazev statu.

Pfiznak volby * Zadava se jedna z nabizenych polozek. Jejich vycet viz kap.
4.2.

Typ olislovaciho planu * Zadava se jedna z nabizenych polozek. Jejich vycet viz kap.
4.2.

Struktura ocislovaciho Zadava se jedna z nabizenych polozek. Jejich vycet viz kap.

planu * 4.2.

Priznak vlozeni Zadava se jedna z nabizenych polozek. Jejich vycet viz kap.

provéreného 4.2.

mezinarodniho prefixu *

Analyza prefixu podle... ¥ Zadava se jedna z nabidek analyzy prefixu:
m B dislo,

odchozi volba,

B cislo + odchozi volba,

odchozi volba; je-li prazdna, pak Cislo B.
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5. Organizai’:ni struktura

/,r’“‘L Aplikace slouzi k vytvareni a prohlizeni organizacni struk-
tury telefonnich pripojek. Ta vétSinou vychazi ze struktury

|l
LFF ) ) A wr g .
firmy, tzn. z hierarchického usporadani oddeleni.

Organizacni struktura
FroTel engineering, 5. r.o; [ 3

Testovaci telefony (2 2K
290; Moy

291: Pfikryl

292 Poklop

301 podtd

302 podt

Obr. 1 Organizacni struktura

Po otevreni aplikace (viz obr. 1) se zobrazi:

m prehled jiz vytvorenych oddéleni (viz ProTel
engineering, s.r.o. a Testovaci telefony) a pod nimi

m seznam telefonnich pFipojek (prezentovanym cislem a
nazvem - obvykle jméno uzivatele) zatim nezafazenych
do Zadné organizacni struktury (viz napf. 291:Prikryl,
292:Poklop) vytvorenych v aplikaci Ocislovaci plan (viz
kap. 6).

V této aplikaci je v organizacni struktufe mozné:
ﬁ pridat oddéleni,
ﬁé pridat telefon,
| % ziskat Gplny vypis organizacni struktury a
x odebrat oddéleni nebo telefon.

& Vyznam vdech ikon pouzZitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

5.1 Pridani oddéleni

ﬁ Pridat oddéleni do organizacni struktury se provadi tak,
ze:
m vybere se Uroven, ve které ma byt nové oddéleni
vytvoreno,
m  vybere se ikona ﬁ ,
zada se jméno nového oddéleni,
m stiskem tlacitka OK dojde k zavedeni nového oddéleni do
struktury a navratu zpét.
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Nové oddéleni

Nazev oddéleni: | 8]ele] |

ok

Obr. 2 Pridani oddéleni

5.2 Pridani telefonu

ﬁé Pridat telefon do organizacni struktury se provadi tak, ze:

vybere se oddéleni, kam ma byt novy telefon pfidan,

m vybere se ikona , tim se zobrazi formulafr pro vybér
telefonl (viz obr. 3);
vlastni vybér telefond se provadi pomoci mysi a klaves
Ctrl nebo Shift, pfipadné jednotlivé;
v poli Vybér se nabizeji telefony které spadaji pod
oddéleni vybrané v poli Vybrat telefon z oddéleni.

200: Mowy

291: Prikryl

292 Poklop

\yhrat telefon z oddélent: her:

| [[] % &echry wnitfni telefunyj

Cpodt! 1B

s podt]
304 podt]
305 podtl [
306 podtl
307 podtl
308 podtl
309: podt! =]

| I Ffidat vwbér

Obr. 3 Vybér a pridani telefont

m po vyb&ru telefonl a stisku tladitka Pridat vybér se
seznam vybranych telefonl zavede do oddéleni a zobrazi
nad formulafem (je mozné jej jesté dalSim vybérem
doplnit).
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5.3 Uplny vypis organizaéni struktury

¥

%

Uplny vypis organizacni struktury se ziskd pomoci ikony

“~4, . Na obr. 4 je vidét prehledné znazornéni celé struktury.
Zde nelze provadét zadné Upravy, obrazovka je jen infor-
mativni.

Uplny whis organizacni struktury ﬂ
Organizachi struktura
Divize Praha
Stred
Kavii Hory
Zahradni Mésto
Divize [Isti n. Labem
Strekov
Divize Brno
fabowfesky
Krocehlawy

Obr. 4 Uplny vypis organizaéni struktury
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o

&

6.1 Porty Ustfedny

Aplikace slouzi k vytvareni a editaci ocislovaciho planu pro
dané reZimy. Umozhuje pfifazovani parametrd (porty,
uZivatele atd.) jednotlivym objektdm o&islovaciho plénu
(vnitfni telefony, vnéjsi svazky, substituce atd.), nastaveni
sluzeb (v klidu, pfi spojeni) a mnohé dalsi.

V odislovacim planu jsou v hierarchické stromové struk-
tufe zaznamenany vsechny objekty, kterym je pfifazena
jakakoli cCiselnd hodnota. Struktura je koncipovana jako
interaktivni odkazy.

Vychozi struktura ocislovaciho planu (viz obr. 1) je
tvofena typy (napf. Vnitfni telefony, Substituce) a je
neménna. Pridavani/odebirani nizsich Urovni v hierarchické
stromové struktufe mohou jen spravci Ustfedny, rovnéz
nastaveni vychozich hodnot jejich objektim.

Telefonni Ustfedna muZe pracovat v rGznych reZimech,

v ’ . O v ’ . r ’ v ’

pro kazdy z nich muze byt nadefinovan vlastni ocislovaci
plan. V jednom rezimu musi byt Cislo objektu unikatni.

Po otevieni aplikace (viz obr. 1) se zobrazi seznam vsech

. ’ Vo o . 7 . Ve r

nadefinovanych rezimu, mezi kterymi lze vybirat (vybrany
rezim je zvyraznén Cervené). Vychozi rezim je Standard.

Zakladni casti ocislovaciho planu jsou:
porty GstFedny,

skupiny port,

substituce a

telefonni sluzby.

Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

kvéten 2007

Tato cast oclislovaciho planu obsahuje vSechny telefony a
svazky, kterym lze pridélit jeden nebo vice portd z HW
struktury pro:
® vnitini telefony a
m  vnéjsi svazky.

PFi prohlizeni vnitfniho telefonu nebo svazku je mozno
zobrazit (popF. editovat) pridéleny port z HW struktury.
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Rezimy:
@ Standard

@ Porty dstiedny

@ vnitini telefony

@ Vnéjsi svazky
@ Klasické svazky
@ volP svazky

@ Skupiny port

@ Prelivove skupiny
@ yzvanéci skupiny
@ Konferenéni skupiny

@ Telefonni sluzby

@ Sluzby z klidu

Mastaveni pfirne waollby
Prevzeti wavanéiiciho hiovory
Prevzeti hovory ve skuping
Efesmérovani hovard
Mastaveni CLIR

Dchrana datove linky
Reverzni refim

@ Piepnuti refimu

@ Zrudenizpétného wrvonéni

L L A

@ Frufeniohlddeni nepfitomného

=
=
Ly}

EEEE EE %

MYVY  VVVY VY W

ELEE

@ Sluzby pii spojeni
@ Slufby pii tekani
@ Sluiby pfi wavanéni
@ Slufby pii hovary

Obr. 1 Ocislovaci plan - vychozi struktura

6.1.1 Vnitrni telefony

SR

N
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Tato Cast ocislovaciho planu slouzi k nadefinovani Cisla,
rezimu, nazvu, portu a mnoha dalSich vlastnosti vsem tele-

fonnim pripojkam.

Vnitrni telefon Ize:

vytvorit,
upravovat,
kopirovat,

x odstranit.

Pocet portl pridélenych jednotlivym vnitfnim telefonlm,
anebo pfidéleni jednoho portu vice telefondm v jednom
rezimu, zavisi na typu portu (napf. pro ISDN jsou to 2 porty,

pricemz tyto porty mohou byt pfidéleny vicekrat).

3. redakce
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VYTVORENI VNITRNIHO TELEFONU

Ky

Hromadné zadavani

Vytvoreni vnitfniho telefonu se provadi pres ikonu E‘iﬁ
Povinné se musi zadat (viz obr. 2) nazev a é&islo v Casti
B povinné.

Cislo vnitfniho telefonu musi byt v rdmci rezimu unikatni.

Do pole éislo Ize zadat rozsah Cisel (ve formatu dislo - dislo,
nebo cislo, Cislo napf. 100 — 110 nebo 100, 105 nebo 100-).
Polet takto vytvorenych ¢isel zavisi na po¢tu vybranych portd
z HW struktury v ¢asti Fyzické porty (tzn., je-li rozsah cisel vét-
&i neZ pocet portl, bude pocet novych &isel roven poctu portl).

Fadani nového cisla do "Vhitrni telefon'

Povinné
Mazew: | Wniffni telefon |
Cislo: | |
Tvp: Whitfni telefon

Obr. 2 Vnitini telefon — povinné parametry

Dalsi parametry pro telefonni pFipojku jsou v zavislosti na
typu, pfip. profilu (viz nize) prednastaveny a lze je modifi-
kovat. Jsou to:

B rezimy,

m  hlasky,

m dohledy,

B prepocty,

m pfesmérovani,
m hlasové zpravy,
m  kredit,

B generator sestav,
B nezarazené,

m fyzické porty,

m povoleni sluzeb,

m zkracena volba,

m  hlaska,

m posilani systémovych nahravek,

m posilani uzivatelskych nahravek a

m cas budiku.

Podrobné&j&i ptehled parametrd viz Pfiloha II.1.

KOPIROVANI VNITRNIHO TELEFONU

3

kvéten 2007

Kopirovani vnitfniho telefonu lze pouze v réamci typu pfip.
profilu.
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PROFILY

L3

Pro zjednoduseni prace s vnitfnimi telefony lze vytvofit
tzv. profily.

Profil je skupina vnitfnich telefond se spole¢nymi vlast-
nostmi. Telefony, které se pridavaji do profilu, maji vlast-
nosti timto profilem preddefinované. Zmény v profilu se pro-
jevi ve vSech vnitinich telefonech a profilech, které sdruzuje.

Profil lze:
vytvorit,

upravovat,
kopirovat,

x odstranit.

VYTVORENI NOVEHO PROFILU

Ch

Novy profil se vytvari pres ikonu ﬁ . Povinné se musi
zadat (viz obr. 3) nazev v Casti
B povinné.

Nazev profilu musi byt v rdmci rezimu unikatni.

Zadani nowvého profilu do "Wnitini telefon’ m

Povinne
Nazew:
Ty

| nitfni telefon |

Yhitfni telefon
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Obr. 3 VnitFni telefon - povinné parametry nového profilu

Dalsi parametry pro profil jsou v zavislosti na typu pfip.
profilu prednastaveny a Ize je modifikovat. Jsou to:

rezimy,

hlasky,

dohledy,

prepocty,

presmeérovani,

hlasové zpravy,

kredit,

generator sestav,

nezarazené,

fyzické porty,

povoleni sluzeb,

zkracena volba,

hlaska,

posilani systémovych nahravek a
¢as budiku.

Podrobné&jsi ptehled parametrl viz P¥iloha II.2.

3. redakce
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%

Tato Cast ocislovaciho planu slouzi k nadefinovani cisla,
reZimu, nazvu, portu a mnoha dalSich vlastnosti vSem
vné&j$im svazkim pro odchozi volani:

m  klasickym (typu ISDN, GSM ...) i
m  VoIP (pro internetovou telefonii).

Vnéjsi svazky (klasické i VoIP) lze:
vytvorit,

upravovat,
kopirovat,

x odstranit.

VYTVORENI NOVEHO SVAZKU (KLASICKEHO I VOIP)

Vytvoreni nového svjazku klasického i VoIP se provadi

obdobné - pres ikonu . Povinné se musi zadat (viz obr. 4)
nazev a Cislo v Casti
B povinné.

Cislo svazku musi byt v rdmci rezimu unikatni.

Zadani nového cisla do 'Klasické svazky' m

Nazew: | Klasicky swazek |
Cislo: | |
Ty Klasické svazky

Obr. 4 Vnéjsi svazek — povinné parametry nového svazku

kvéten 2007

Dalsi parametry pro svazky jsou v zavislosti na typu predna-
staveny a lze je modifikovat. Jsou to:

rezimy,

hlasky,

dohledy,

prepocty,

nezarazené,

fyzické porty,

povoleni sluzeb,

zkracena volba a

hlaska.

Podrobné&jsi prehled parametrd pro klasické svazky viz
Pfiloha II1.3, pro svazky VoIP viz Pfiloha II.4.
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6.2 Skupiny portt

o= Tato Casti ocislovaciho planu slouzi ke sdruzovani vnitfnich
o telefond nebo vné&jsich svazkd do skupin, kterym jsou pfifaze-
na samostatna &isla v o&islovacim plénu. Jsou to skupiny portd:
m prelivové,
B vyzvanéci a
m  konferencni.

6.2.1 Prelivové skupiny

Tato Casti ocislovaciho planu slouzi k vytvareni prelivové
skupiny, tj. skupiny vné&jsich svazk( pro odchozi volani, kdy
Ustfedna podle predem zadanych kritérii rozhodne, kterym
ze svazk( ve skupiné se volani uskuteéni. P¥iklad prelivové
skupiny viz obr. 5.

Prelivovou skupinu Ize:
vytvorit,
upravovat,
kopirovat,

x odstranit.

== D:Preliv 0

— Zakladni
Cislo ]
Typ Prelivové skupiny

Standard

Rezim .

— Nezarazené
Kontrola PIN dostupu Me
Kontrola PIN zakazky MNe
Tyn wwhéru podle cenové vwhodnosti
Posledni vwhrany bod 0

— Seznam portl Gstiedny

Piipoiny bod pofati
800: PCM Cesky Telecom 1
801: GSM brana T-Mobile 2

[2 L3

Obr. 5 Prelivova skupina

VYTVORENI PRELIVOVE SKUPINY

ﬁé Vytvoreni prelivové skupiny se provadi pres ikonu ﬁé
Povinné se musi zadat nazev a ¢islo v ¢asti
B povinné.
Cislo musi byt v rdmci rezimu unikatni.
Dalsi parametry pro prelivovou skupinu jsou:
B rezimy,
B nezarazené a
o s v
B seznam portu Ustfedny.

Né&které z parametrl jsou prednastaveny a lze je modifi-
kovat. Podrobné&jsi ptehled parametrl viz Pfiloha II.5.
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6.2.2 Vyzvanéci skupiny
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Tato Casti ocislovaciho planu slouzi k vytvareni vyzvanéci
skupiny, tj. skupiny vnitnich telefond. PFi volbé& &isla skupiny
Ustfedna vyzvani jednotlivé telefony podle predem zadanych
kritérii. Pfiklad vyzvanéci skupiny viz obr. 6.

Vyzvanéci skupinu lze:

vytvorit,
upravovat,
kopirovat,

x odstranit.

= = 620: Vyzvanéci skupina

E B ®

— Zakladni
Cislo 20
Typ WWavaneci skupiny
Reim Standard
Moc
— Nezarazené
Kontrola PIN dostupu Mle
Kontrola PIN zakazky e
Tyn wyheru postupnyg
Posledni whrany bod ]
Typ postupu vyzvaneéni preni
Zpozdeéni dalsiho [ms] 15000
— Seznarn vnitinich telefoni
Pripoiny bod Pofagi
(2L

Obr. 6 Vyzvanéci skupina

VYTVORENI VYZVANECI SKUPINY

iy

Vytvoreni vyzvanéci skupiny se provadi pres ikonu ﬁé
Povinné se musi zadat nazev a éislo v Casti
B povinné.
Cislo musi byt v rdmci rezimu unikatni.
Dalsi parametry pro vyzvanéci skupinu jsou:
B rezimy,
B nezafazené a
v o
B seznam vnitrnich telefonu.

N&které z parametrl jsou prednastaveny a lze je modifi-
kovat. Podrobné&jsi ptehled parametrl viz Pfiloha II.6.

kvéten 2007
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6.2.3 Konferencni skupiny

Tato Cast ocislovaciho planu slouzi k vytvareni konferen-
¢ni skupiny, tj. skupiny vnitfnich telefont i vnéjsich &isel
(mimo Ustfednu). PFi volbé cCisla skupiny Ustfedna sestavi
konferenci vSech zadanych disel. Priklad konferenc¢ni skupiny
viz obr. 7.

Konferencni skupinu lze:
vytvorit,
upravovat,
kopirovat,
x odstranit.

== 123: Konferencni skupina

— Zakladni

Cislo
Typ
Rezim

123

Konferenéni skupiny
Standard

— Mezafazengé

Kontrola PIN dostupu
Kontrola PIN zakazky
Typ konference
Maximalni pocet Gé
Hlaska prvnimu - nedspéch
Hlaska ostatnim - nedspéch
Dohled hovoru [ms]

driley

MNe
MNe
Uplna

7200000

— Déastnik

223

2530

Obr. 7 Konferencni skupina

VYTVORENI KONFERENCNI SKUPINY

iy

6.3 Substituce

Vytvoreni konferencni skupiny se provadi pres ikonu ﬁé
Povinné se musi zadat nazev a éislo v Casti
B povinné.
Cislo musi byt v rdmci rezimu unikatni.
Dalsi parametry pro konferencni skupinu jsou:
B rezimy,
B nezafazené a
®m Ucastnik.
N&které z parametrl jsou prednastaveny a lze je modifi-
kovat. Podrobné&jsi pfehled parametr( viz PFiloha II.7.
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Tato cast odislovaciho planu slouzi k vytvareni Ccisel,
jejichz volba je ekvivalentni k volbé jiného Cisla (popf.
skriptu hlasky). Ma stejny vyznam jako zkracena volba, plati
ale pro celou Ustfednu. Pfiklad substituce viz obr. 8.

3. redakce
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Substituci Ize:
vytvorit,

upravovat,
kopirovat,

x odstranit.

@ Umoznuje do volby vlozit i takové znaky, které nejsou
z béZného telefonu dostupné.
TR
— Zakladni
Cislo 111
Typ Substituce
Reim Standard
MNoc
— Nezarazené
HKontrola PIN dostupu e
Kontrola PIN zakazky e
Preklad cisla 101
(25300

Obr. 8 Substituce
VYTVORENI SUBSTITUCE

ﬁé Vytvoreni substituce se provadi pres ikonu ﬁé Povinné
se musi zadat nazev a ¢islo v Casti
B povinné.
Cislo musi byt v rdmci rezimu unikatni.
Dalsi parametry pro vyzvanéci skupinu jsou:
B rezimya
B nezafazené.
v s o . v . .
Nekteré z parametru jsou prednastaveny a lze je modi-
. v a.vs v o . v
fikovat. Podrobnéjsi prehled parametru viz Priloha II.8.

6.4 Telefonni sluzby

g Tato Cast ocislovaciho planu slouzi k zadavani cisel a
nazvu jednotlivych sluzeb, které tato Ustfedna podporuje
(napf. predani, prevzeti hovoru, nastaveni pfimé volby, CLIR

atd.). Priklad sluzeb viz obr. 9.

Telefonni sluzby se déli na:
m sluzby z klidu a
m  sluzby pFi spojeni.

Sluzby lze:
vytvorit,

upravovat,
kopirovat,

x odstranit.
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Rezimy:
@ Standard

6.4.1 Sluzby z klidu

@ Noc @ Vée

|~ Cisio iy _ Refm | &

iy P Zpétné wavanéni Standard, Nac [2 B3¢

@y PG Zrudeni spojeni Mac [2 53¢

iy P Mapojeni Standard, Maoc [2 2 3¢
7

Obr. 9 Sluzby

6.4.2 Sluzby pFi spojeni

Tato casti olislovaciho planu slouzi k zadavani Cisel sluzeb
vyuzivanych v klidu, tj. kdy neprobiha hovor. Jsou to:
nastaveni primé volby,
prevzeti vyzvanéjiciho hovoru,
prevzeti hovoru ve skuping,
presmérovani hovord,
nastaveni CLIR,
ochrana datové linky,
reverzni rezim,
prepnuti rezimu,
zruseni zpétného vyzvonéni,
zruseni ohlaseni nepfitomného a
nastaveni budiku.

V této Casti ocislovaciho planu k zadavani cisel sluzeb,
vyuzivanych v prib&hu hovoru. Jsou to:
m sluzby pfi ¢ekani,
m sluzby pfi vyzvanéni a
m sluzby pfi hovoru.

VYTVORENI SLUZBY (Z KLIDU I PRI SPOJENI)

Ky
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Vytvoreni sluzby se provadi pres ikonu E‘iﬁ Povinné se
musi zadat nazev a ¢islo v Casti
B povinné.
Cislo musi byt v rdmci rezimu unikatni.
Dalsi parametry (v zavislosti na druhu sluzby) jsou:
B rezimy,
B nezarazené,
m (prepocet).

v s o . v . .

Nekteré z parametru jsou prednastaveny a lze je modifi-

kovat. Podrobné&jéi prehled parametrl pro oba typy sluZzeb
viz Priloha II.9.

3. redakce



Copyright © 2007 ProTel engineering, spol. s r.o.

7. Rezimy Ustredny

Aplikace slouZi pro definovani reziml a jejich €asovych
prab&hl. V rlznych rezimech miZe mit Ustfedna jina
nastaveni (napf. dostupy, tarifikace atd.).

Resim—— Jpondst Uy [Strde—[Coriok_[patok[Sobota—iedse _potom—JBorea | g&_|

a7.on 07:00 07:00

Standard
50 Ne
Obéd
Hoc

Obecné k

&

07:00 07:00
12:30 12:30
12:00 12:00
19:00 19:00
2 3 4 5

rezimu

7.1 Vytvoreni rezimu

1230 12:30 12:30 [ ¥
0800 08:00 s 3%
1200 12:00 12:00 >
1900 19:00 1900 19:00 19:00 B G
i
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Obr. 1 Rezimy Gstfedny

Po otevreni aplikace se zobrazi (viz obr. 1) prehled jiz
nadefinovanych rezimQ (napf. Standard, Noc) s grafickym
znazornénim jejich platnosti.

V této aplikaci je mozné rezimy:

vytvaret,

upravovat a

x odebirat.

Rezim je definovan svym zacatkem a trva do zacatku
dalSiho rezimu.

V jednom rezimu mdzZe byt definovano vice dil¢ich zagatkl
viz obr. 1, rezim Standard.

Pro jeden rezim je vzdy platna jen jedna barva pro jeho
grafické znazornéni.

Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

(o
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PFi vytvareni nového rezimu je tfeba zadat (viz obr. 2):
B nazev,
m barvua
B spusténi rezimu.
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e
. 2EEBRnn -
nn oo nn -

Spousténi rezimu

Nazev
Barva

Spousténi rezimu

Zavedeni rezimu
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Katdycen 7| MM [ |omrReR (0

* Zadavejte jen v pfipadé Konkrétniho data’. Jinak je datum ignorovano.

8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Obr. 2 VytvofFeni nového rezimu

Zadava se nazev rezimu.
Vybira se barva platna pro cely rezim.

Zadava se Casovy Udaj spusténi rezimu (tj. od kdy se Us-

tfedna do rezimu automaticky pfepne): ]

m den nebo dny (kazdy; vSedni; volny; Po, Ut .. So, Ne;
konkrétni datum) a

m  hodina ve formatu [H:M].

Je-li tfeba definovat rezim pro konkrétni den, je pak tfeba
zvolit parametr Konkrétni datum a navic zadat datum ve
formatu [D.M.RRRR]. Pokud se cas zacatku takto zadaného
rezimu shodne se zacatkem jiného pravidelného rezimu, pak
ma prednost Konkrétni datum. Tato definice nebude
v grafickém zobrazeni rezimd barevné zohlednéna.

Definice dil¢iho zacatku bude pfidana ikonou | ?i , Zobrazi se
v Casti Spousténi reZimu a promitne se barevné do grafic-
kého zobrazeni rezimg.

Vlastni zavedeni rezimu se provede po stisku tlacitka UloZit.
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8. Skupiny spolecnych sluzeb

3
=3

a

Aplikace slouzi ke sdruzovani telefonnich cisel do skupin,
které jsou vyuzivany sluzbou Prevzeti hovoru ve skupiné.

Skupiny spolecnych sluzeh

B2 Sof SR e
D o Tele QX
Sers [ ¥

Obr. 1 Skupiny spole¢nych sluzeb

Po otevreni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorenych
skupin spole¢nych sluzeb (viz obr. 1). Ty mohou stat
samostatné (viz Servis) nebo mohou byt sdruzeny do slozky
(viz napf. Soft).

V této aplikaci je mozné skupiny spole¢nych sluzeb:

"% prohlizet,
vytvaret,
@' upravovat,

kopirovat a

x odebirat.

Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

8.1 Prohlizeni skupiny spole¢nych sluzeb

o

3
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PFi prohlizeni skupiny spolecnych sluzeb (viz obr. 2) se
zobrazuje:
® nazev skupiny a
m seznam &lend skupiny.

LY

Nazev skupiny Senerovna
Clen 220: Navak Rudolf

226: Strnad Michal
2287 Mraz Leopold
224 Hlavac Ivo

Obr. 2 - Prohlizeni skupiny spole¢nych sluzeb
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Nazev skupiny Zobrazuje nazev skupiny spolecnych sluzeb.
Seznam ¢lend skupiny Zobrazuje seznam véech ¢&lenl skupiny i s jejich telefonnimi
Cisly.

8.2 Vytvoreni skupiny spole¢nych sluzeb

ﬁé PFi vytvareni nové skupiny spole¢nych sluzeb je tfeba (viz
obr. 3):
m zadat nazev skupiny a
m  zavést Cleny skupiny.

70, AT,

Nazev skupiny | Mowva skupina |
Seznameteni |
Clen ﬁ(
| Hard =] | 205: Cap Martin = *

I

Obr. 3 Vytvofeni nové skupiny spole¢nych sluzeb

Zadat nazev skupiny Do pole Nazev skupiny se zadava nazev nové skupiny.

Zavést Cleny skupiny Pro zavedeni ¢lena skupiny se nejprve vybira:
= m  profil z oCislovaciho planu (z prvni rozbalovaci nabidky) a
pak z tohoto profilu
m novy Clen (z druhé rozbalovaci nabidky).

strana 44 3. redakce



Copyright © 2007 ProTel engineering, spol. s r.o.

9. Sprava zakazek

Ny

&

9.1 Prohlizeni zakazky

Aplikace slouzi k vytvareni a spravé zakazek. Pred volbou
Cisla mdze uzivatel pomoci zadani PINu zakazky uréit, k jaké
zakdzce hovor patfi. Rozudtovaci SW pak muZe rozpoditat
hovorné podle jednotlivych zakazek.

Tento princip mlze byt pouZit k vytvoreni virtualnich kont
. . r V. o 7. r v . rv .
jednotlivych uzivatelu nezavislych na pripojce, z niz je hovor
v v .V ’ v ’ r o
uskutecnen, a pro rozliseni sluzebnich a soukromych hovoru.

o

m Moje zakazky L[ ¥
Y, .

! H Soukrome Ll XK

Testovaci zakazka L[ ¥

Obr. 1 - Seznam zakazek

Po otevreni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorenych
zakazek (viz obr. 1). Ty mohou stat samostatné (viz
Testovaci zakazka) nebo mohou byt sdruzeny do slozky (viz
napf. Moje zakazky).

Y této aplikaci je mozné zakazky:
“ prohlizet,
vytvaret,
E’ upravovat,

kopirovat a

x odebirat.

Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

b
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PFi prohlizeni zakazky se zobrazuji idaje a parametry (viz
obr. 2) pro:
m popis (urcéeni) zakazky,
m automatické generovani tarifikacnich sestav a
m archiv tarifikacnich sestav.
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Y . -
" H Zakazka E E= *

Popis (urceni) zakazky
Nazev zakazky
Cislo zakézky

PIN

Autumati[:ké fenerovani tarifikacnich sestav
Tyn sestawy Megenerovat sestavy

Nazev zakazky Fakazka
Cislo zakazky 1234
PIN 1234

Zaslat na e-mail

Ky generovat 1. den v mésici
Pristi sestavu generovat od data 01.01.2005 00:00:00
| Archiv tarifikacnich sestav
Datum wivoreni sestavy Sestava (archiv)
04.06.2005 00:00:00 2005 1 1x2005 4 11.htm

Obr. 2 - Prohlizeni zakazek

Zobrazuje nazev zakazky.
Zobrazuje Cislo zakazky.

Zobrazuje Cislo - PIN, podle kterého se rozhoduje, k jaké
zakazce hovor patfi.

Automatické generovani tarifikacnich sestav

Typ sestavy

Zaslat na e-mail

Kdy generovat

PFisti sestavu generovat
od data

Zobrazuje typ sestavy.

Zobrazuje e-mailovou adresu, na kterou se zasle nové
vygenerovana sestava.

Zobrazuje den v meésici, kdy bude sestava pravidelné
generovana.

Zobrazuje datum a Cas, od kterého bude sestava genero-
vana. Neni-li tento parametr uzivatelem zménén, je to vzdy
nasledujici den po vygenerovani predesl|é sestavy.

Archiv tarifikaénich sestav

Datum vytvoreni sestavy

Sestava (archiv)
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Zobrazuje datum a Cas vytvoreni sestavy ulozené v Archivu
tarifikacnich sestav.

Zobrazuje jméno stranky, pod kterym je vygenerovana
sestava v Archivu tarifika¢nich sestav ulozena.

Po kliknuti se sestava zobrazi v novém okné.
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(o

PFi vytvareni nové zakazky se zadava (viz obr. 3):
m  PIN

m  Typ sestavy

m  Kdy generovat

m  Pristi sestavu generovat od data.

Udaje oznacené cervenou hvézdi¢kou se zadavaji povinné,
ostatni Udaje jsou jen doplnkové, tj. nepovinné.

-y a o

MNazev zakazky
Cislo zakazky
PIN *

faslat na e-mail

Kdy generovat *

| Archiv tarifikacnich sestav
Datum wivoreni sestavy Sestava (archiv)

| Zakazka |

Automatické generovani tarifikacnich sestav
Tyn sestawvy *

|Negenerwat sestavu j

1. den v mésici

Pristi sestavu generovat od data * | 01.01 2005 00:00:00 |

I S

PIN

Typ sestavy

Kdy generovat

PFisti sestavu generovat
od data

kvéten 2007

Obr. 3 - Nova zakazka

Zadava se Cislo, kterym se definuje, k jaké zakazce hovor
patfi (pro mozné rozuctovani hovorného podle zakazek).

Z nabizeného seznamu se vybira typ sestavy jako napf.:
sestava rozdélena po svazcich, po telefonech, po telefonech i
svazcich, sestava nerozdélena.

Z nabizeného seznamu se vybira den, kdy se bude sestava
pravidelné generovat.

Zadava se datum a Cas (dle zobrazeného formatu), od kdy
bude sestava generovana.

Po vygenerovani sestavy se tento parametr sam automa-
ticky nastavi tak, ze den bude stejny, jako je den zadany
v poli Kdy generovat, ale tohoto mésice. Cas zlstane beze
zmény. Tak je zajiSténa navaznost po sobé jdoucich vyge-
nerovanych sestav.
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[

&~

Aplikace slouZi k nastaveni parametrd pro spolupraci
Ustfedny s externim CRM systémem pfi analyze volby.
Umoznuje realizovat napf. funkce ,blacklist" a ,,whitelist".

[:Jl Systény CRM

(L] Svstémy cRM L2
CRM 1 Sl
CRM 2 S

Obr.1 CRM systémy

Po otevieni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvofenych
CRM systému (viz obr. 1). Ty mohou stat samostatné (viz
CRM1, CRM2) nebo mohou byt sdruzeny do slozky (viz
Systémy CRM).

V této aplikaci je mozné zakazky:

“% prohlizet,

vytvaret,

E’ upravovat a
x odebirat.

Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

10.1 Prohlizeni CRM systému

Nazev
Jméno/adresa pocitace
Port

Protokol

kvéten 2007

PFi prohlizeni CRM systému (viz obr. 2) se zobrazuje:
nazev,

jméno/adresa pocitace,

port,

protokol,

timeout pro odpovéd a

akce pfi vyprseni timeoutu.

Zobrazuje nazev CRM systému.
Zobrazuje jméno nebo vilastni adresu pocitace CRM systému.
Zobrazuje cislo tcp portu pro komunikaci s CRM systémem.

Zobrazuje druh protokolu pro komunikaci s CRM systémem.
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] crRMProTel 24 B2 L
Nazev CREM ProTel
Jméno/adresa pocitace dpprotel
Port 123445
Protokol FhoMet TAFI

Timeout pro odpovéd® [ms] 1000
Akce pri vyprseni timeouty  spojit

Obr. 2 Prohlizeni CRM systému

Timeout pro odpovéd’ Zobrazuje casovy Usek, béhem néhoz ma byt odeslana
[ms] odpovéd z CRM systému do Ustfedny.

Akce pfi vyprseni Zobrazuje udalost, ktera nastane po prekroceni zadaného
timeoutu Casového Useku pro odpovéd.

10.1 Vytvoreni CRM systému

PFi vytvareni nového CRM systému (viz obr. 3) se
zadavaji:
nazev,
jméno/adresa pocitace,
port,
protokol,
timeout pro odpovéd a
akce pfi vyprseni timeoutu.

Udaje oznacené cervenou hvézdickou se zadavaji povinnég,
ostatni Udaje jsou jen doplnkové, tj. nepovinné.

‘ [_:]i Mowy CRM systém

Nazev | CEM |

Jménojadresa pocitace * | |

Port I |
Protokol * | PhoNet TAPI =
Timeout pro odpovéd’ [ms] * | 1000 |

Akce pri vypréeni timeoutu * I spojit vI
| | OK

Obr. 3 Vytvoreni nového CRM systému

Nazev Zadava se nazev CRM systému.

Jméno/adresa pocitate * Zadava se jméno nebo vlastni adresa pocitace.
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Port Zadava se Cislo tcp portu pro komunikaci s CRM systémem.

Protokol * Zadava se jedna z nabizenych polozek (zatim k dispozici
pouze PhoNet TAPI) druhu protokolu pro komunikaci s CRM
systémem.

Timeout pro odpoveéd' * Zadava se casovy Usek, béhem néhoz ma byt odeslana

[ms] odpovéd z CRM systému do Ustfedny.
Akce pfi vyprseni Zadava se udalost, kterd ma nastat po prekroceni zadaného
timeoutu * c¢asového Useku pro odpovéd.
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11. Tarifni schémata

Aplikace slouzi k zadavani tarifnich schémat, podle
kterych se fidi algoritmus pro vybér svazku s nejnizSimi
naklady (LCR) a podle kterych je urcCovana cena hovoru.
Umoznuje zadat cenu hovoru v zavislosti na operatorovi,
cenovém programu, cili a Case volani. Zaroven lze zadat
zpUsob U¢tovani (napt. 60 + 1).

Tarifni schémata

@ Vhéjsi operatori

&

11.1 Prohlizeni destinaci

Obr. 1 - Tarifni schémata

Po otevreni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorenych
tarifnich schémat (viz obr. 1). Ty mohou stat samostatné
nebo mohou byt sdruzeny do slozek.

V této aplikaci je mozné:
“ prohlizet destinace,
: vytvaret novy typ destinace,
“ prohlizet parametry tarifnich schémat,
vytvaret nové tarifni schéma,
@' upravovat,
% kopirovat destinace,

@_" hromadné zadavat,
=] exportovat a

x odebirat.

Vyznam vsSech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

b
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PFi prohliZzeni tarifnich schémat (viz obr. 2) se zobrazuje:
nazev destinace,

cena mimo uvedena pasma,

prefixy,

prediazeni pro rdzné formaty (nérodni, mezindrodni, spe-
cialni),

Casova pasma a

m Casové parametry Uctovani.
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Nazev destinace Dalkove hovory
Cena mimo uvedena pasma 1.61

Semempremi
Prefixy 234,48

Pro narodni format predradit

Pro mezinarodni format predradit 00421

Pro specialni format predracit
Cosmvapisma
Tvp dne Od Do Cenaza1min.

wSedni 22 5 0.95

wiechy T 19 347

Casové parametry Gétovani
Délka prvniho impulsu [s] g0
Délka dalsich impulsi [s] 1

Obr. 2 Prohlizeni destinaci tarifnich schémat

Nazev destinace Zobrazuje nazev destinace.

Cena mimo uvedena Zobrazuje cenu mimo definovana pasma.
pasma [K¢]

Prefixy Zobrazuje vycet prefixd, pro které v uvedenych ¢&asovych
pasmech plati parametry Uctovani.

Pro narodni /mezinarodni Zobrazuje &islo, které se vilozi pred kazdy prefix v zavislosti
/ specialni format na nastaveni formatu odchozi volby u odchoziho svazku.
predradit

Casové pasma Zobrazuje, jak je Casové pasmo definovano (tj. typ dne a
Casové obdobi [hod.]), a cenu hovoru [K¢E] za 1 min. v tomto
obdobi.

Casové parametry Zobrazuje Casové parametry Uctovani (tj. délku prvniho a

Gctovani [s] dal$ich impulst).

11.2 Vytvoreni destinace

ﬁé PFi vytvareni nové destinace (viz obr. 3) je tfeba zadat:
nazev destinace,

cenu mimo uvedena pasma,

prefixy,

prediazeni pro rlizné formaty,

casova pasma,

délku prvniho impulsu a

délku dalsich impulsd.

Udaje oznacené cervenou hvézdickou se zadavaji povinng,
ostatni Udaje jsou jen doplikové, tj. nepovinné.
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Mazev destinace | il |

Cena mimo uvedend pasma * | |

| SezZnam preﬁxl'fi

Prefixy |

Pro narodni format predr adit |

|
|
Pro mezinarodni format piredi adit | |
Pro speciilni forméat predradit | |

| Casova pasma

Typ dne Od Do Cena za 1 min. ﬁ
| Casové parametry actovani

Délka prvnihio impulsu [s] * | 1 |

Délka dalsich impulsi [s] * | 1 |

N

Obr. 3 Vytvoreni nové destinace

Nazev destinace Zadava se nazev destinace.

Cena mimo uvedena Zadava se cena mimo definovana pasma.

pasma *

[KE]

Prefixy * Zadavaji se prefixy oddélené cCarkou, pro které v uvedenych

Casovych pasmech budou platit parametry Gctovani. Lze
pouzit znaky 0-9, A-F, *, # a speciadlni prefix M, ktery bude
pfi analyze nahrazen polozkou Prefix mistniho volani u
odchoziho svazku.

Pro narodni /mezinarodni Zadava se Cislo, které se vlozi pred kazdy prefix v zavislosti
/ specialni format na nastaveni formatu odchozi volby u odchoziho svazku.
predradit

Casova pasma Zadava se:
[hod.], [K¢] m typ dne (vSedni, vikend, svatek, vSedni+svatek, vikend+
svatek, vSechny),
m od,doa

® cenaza 1l min.

Délka prvniho impulsu *  Zadava se délka prvniho impulsu.

[s]

Délka dalsich impulst *  Zadava se délka dalsich impulsd.

[s]

kvéten 2007 strana 55



Tenky klient PhoNet — konfigurace Ustiredny

11.3 Prohlizeni parametr( tarifnich schémat

ﬁg Pfi prohlizeni tarifniho schéma (viz obr. 4) se zobrazuje:

data svatkd.

nazev slozky/schématu,
délka prvniho impulsu [s],
délka dalich impuls [s],
za hovor Uctovat cenu,
zplsob analyzy prefixu a

( VYnejsi operatori

=

Nazev sloZzKy/schématu

Parametry Gctovani

G0
1
GEneroYana

Délka prvniho impulsu [5]
Délka dalsich impulsti [s]
Za hovor tcétovat cenu
Zpiisoh analyzy cisla
Anahyza prefizu podle

Data swatkii (rok 1980 ... pravidelné se opakujici svatek)

Datum

Obr. 4 - Prohlizeni parametra tarifnich schémat

P& S

Yhejsi operatofi

ndchozivolba

01.01.1980 00:00:00
01.05.1930 00:00:00
08.05.1930 00:00:00
05.07.1980 00:00:00
06.07.1930 00:00:00
28.09.1930 00:00:00
28.10.1980 00:00:00
17.11.1930 00:00:00
24121930 00:00:00
25.12.1980 00:00:00
26.12.1930 00:00:00
28.03.2005 00:00:00
17.04.2006 00:00:00
09.04.2007 00:00:00
24.03.20038 00:00:00
13.04.2009 00:00:00
05.04.2010 00:00:00

Nazev slozky/schématu Zobrazuje nazev slozky/schématu.

Délka prvniho impulsu Zobrazuje délku prvniho impulsu.

[s]

Délka dalsich impuls Zobrazuje délku dal$ich impulsd.

[s]

Za hovor Uctovat cenu Zobrazuje slozky ceny hovoru, ze kterych bude sestavena

celkova cena uc¢tovana ucastnikovi.

Analyza prefixu podle Zobrazuje zplsob analyzy prefixu.
Data svatk{ Zobrazuje data svatka.
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11.4 Vytvoreni tarifniho schématu

ﬁ PFi vytvareni nového tarifniho schématu (viz obr. 5) je
tfeba zadat:

nazev slozky/schématu,

délku prvniho impulsu,

délku daldich impulsd,

uctovanou cenu za hovor,

zplsob analyzy prefixu a

data svatka.

Udaje oznacené cervenou hvézdi¢kou se zadavaji povinné,
ostatni Udaje jsou jen doplnkové, tj. nepovinné.

F Mowva sloZzka’schéma €
Mazev slozky/schématu * | Ynejsi operatofi |
Délka pnmiho impulsu [s] * | Gl |
Délka dal$ich impulsi [s] K |
Za hovor ictovat cenu * I gEnEtovans j
Zplisob analyzy cisla
Anahjza prefizu podle ~ I odchozivolba =
Data svatki (rok 1980 ... pravidelné se opakujici svatek)

Datum ﬁ
X
%
x
x
x
x
x
x
X
X
%
x
x
x
x

13.04.20030 *

x

OK

Obr. 5 - Vytvoreni nového tarifniho schématu
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Nazev slozky/schématu * Zadava se nazev slozky/schématu.

Délka prvniho impulsu *  Zadava se implicitni délka prvniho impulsu.

[s]

Délka dal&ich impulsd *  Zadava se implicitni délka dalsich impulsQ.

[s]

Uétovana cena za hovor * Zad&vaji se slozky ceny hovoru, ze kterych bude sestavena
celkova cena Uctovana Ucastnikovi:

generovana,

registrovana,

interni,

generovana + interni,

registrovana + interni,

neuctovat.

Analyza prefixu podle *  Zadava se jedna z nabidek analyzy prefixu:
m B dislo,
m odchozi volba,
m B dislo + odchozi volba,
m odchozi volba; je-li prazdna, pak cislo B.

7 o
Data svatku Zadavaji se pres ikonu ﬁé Do zobrazeného okénka se ve-
pisuji bud jednordzové svatky s konkrétnim rokem, nebo

opakujici se svatky s rokem 1980.
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12. Typy dostupt

Y Aplikace slouZi k vytvareni a editaci skupin dostupd, které

? jsou ndsledné& prifazeny uUcastnikim v oéislovacim planu.
Dostupy umoznuji zakazat volbu skupiny cisel a udélit
z tohoto zakazu vyjimku.

Daostup dle identifikace 2 ¥
Fokus w2 ¥

Obr. 1 Typy dostupti

Po otevreni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorenych
dostupt (viz obr. 1). Ty mohou stdt samostatné& nebo mohou
byt sdruzeny do slozky.

Y této aplikaci je mozné dostupy:
{“k prohlizet,
vytvaret,
E’ upravovat,

kopirovat a

x odebirat.

@ Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

12.1 Prohlizeni typQ dostupd

{ PFi prohliZzeni typl dostupl (viz obr. 2) se zobrazuje:
% m néazev skupiny dostupl

B seznam pravidel a

m  pravidlo (jak bylo nastaveno).

mmm=  [ostup dle identifikace E B €

Mazev skupiny dostupi Dostup dle identifikace

Seznam pravidel

Pravidlo 225

Obr. 2 - ProhliZzeni typl dostupi
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Nazev skupiny Zobrazuje nazev skupiny dostupd.

Seznam pravidel Zobrazuje seznam parametrd (a jejich vysvétleni), které se
mohou vyuzit pro sestaveni pravidla dostupu.

Pravidlo Zobrazuje nadefinované pravidlo. Napf.: na obr. 2 je nadefi-
novan zakaz identifikace (ZI) pro pobocku 225.

12.2 Vytvoreni skupiny dostupl

ﬁé PFi vytvareni nové skupiny dostupt (viz obr. 3) je tieba:
m zadat nazev skupiny dostupt a
m nadefinovat pravidla.

Mazev skupiny dostupil | Dostup |

cinajici v

Pravidio

[ ]

AL

Obr. 3 Vytvoreni nové skupiny dostupti

Nazev skupiny dostupl Do pole Nazev skupiny dostupll se zadava ndzev nové
skupiny.

Pravidio Zadava se pres ikonu ﬁ Do zobrazeného okénka se ve-
pisuji parametry tak, jak jsou uvedeny v Seznamu pravidel
(velkymi pismeny bez mezer). Za nimi nasleduje telefonni
cislo.

Zx - zakaz provést volbu zacinajici x.
Vx - vyjimka ze zdkazu - povoleni volby zacinajici x.

Z1y - zakaz provést jakoukoli volbu, pokud ma volajici iden-
tifikaci y.

VIy - vyjimka ze zakazu - povoleni provést volbu, pokud
ma volajici identifikaci zacinajici y.

Zx1y - zakaz provést volbu zacinajici x, pokud ma volajici
identifikaci zacinajici y.

VxIy - vyjimka ze zakazu - povoleni provést volbu zacinajici
X, pokud ma volajici identifikaci zacinajici y.
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13. Typy hlasek

Aplikace slouzi k definici ndzvu hlasky a k pfifazeni inter-
* niho indexu ke kazdému nazvu.

Nazvy hlasek se nasledné pouziji pfi editaci v ocislovacim
planu.

Hldskou muize byt slovni ozndmeni (napt. vycerpéni kre-
ditu) nebo hudba.

@& Oznamovaciton | [2 ¥

& Obsazovaciton | [2 ¥

Wy Serpani kreditu L [2

Obr. 1 Typy hlasek

Po otevreni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorenych
hlasek (viz obr. 1). Ty mohou stat samostatné (viz Vycerpa-
ni kreditu) nebo mohou byt sdruzeny do slozky (viz
Oznamovaci ton).

Y této aplikaci je mozné hlasky:
"4, prohlizet,

vytvaret,
@' upravovat,

kopirovat a

x odebirat.

@ Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

13.1 Prohlizeni definice hlasky

¥

[ PFi prohlizeni hlasek (viz obr. 2) se zobrazuje:
N m nazev hldsky a
m index hlasky.

L7 Myéerpani kreditu

Nazev hlasky Yy Cerpani kreditu
Index hlasky 20

Obr. 2 - Prohlizeni definice hlasky
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Nazev hlasky Zobrazuje nazev hlasky.

Index hlasky Zobrazuje index hlasky.

13.2 Vytvoreni hlasky

ﬁé PFi vytvareni nové definice hldsky (viz obr. 3) je tieba
zadat Udaje:
® nazev hlasky (povinny udaj oznaleny Cervenou hveézdic-
kou),
m index hlasky (nepovinny udaj).

7. " Howva hlaska

Mazev hlasky * | |
Index hlasky | |

Obr. 3 Vytvofeni nové definice hlasky

Nazev hlasky Zadava se nazev hlasky.

Index hlasky Zadava se index hlasky.
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14. Typy prepoctu

Aplikace slouZi k vytvafeni a editaci skupin prepoctd,
@ které jsou nasledné pfifazeny G&astnikim v oislovacim pla-
nu. Prepocty umoznuji provadét automaticky Upravy voleného
¢isla a identifikace Ucastnika, napf. vlozeni nebo vypusténi
Cislice.

Prepocty

by

& Prenocet tisiiové volby
G5M (smér 8017 vloZ O

SIP smér - smaz identifikaci
YloZ O

Mezinarodni format

smer FLASHMET Ident
Frepocet 8-=704

WloZ 0, je-li nezname

o’

#

by by Y By [y Y Iy
MM MAH A AN

J! |

Obr. 1 Typy pfepocti

Po otevieni aplikace se zobrazi standardni slozka Prepocet
tisnové volby, kterd obsahuje prepoCty provadéné pfi
tisnovych volani na zakladé geografické polohy volajiciho, a
dale i prehled jiz vytvofenych prepoétd (viz obr. 1). Ty
mohou stat samostatné nebo také byt sdruzeny do slozky.

V této aplikaci je mozné typy prepoctd:

“% prohlizet,
vytvaret,
@' upravovat,

kopirovat a

x odebirat.

@ Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.

14.1 Prohlizeni typl prepoctt

Pfi prohlizeni typl ptepoctl (viz obr. 2) se zobrazuje:

"% m nazev skupiny prepoctd,
m vzora
m nahrada.
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Prevod na mezinarodni E E= +

Nazev skupiny prepocti Pfevod na mezinarodni
Tabulka prepocti

Vzor (podminka) Nihrada iprepocet)

prazday - proveds se wvidy ® - ponecha znak na dané pozici beze zmény
nanr - Gislo zading ran . ffedka) - wymaie znak na dané pozici

i - Sislo nezading nam == - wlod znaky eem

% - dislo neni w odislowaci m planu Ostfedny  Ostatni znaky zméni plvodni znak na zadany
®TER - neni v ofislovacim planu a zading ar

1aa =420+
]

Obr. 2 - ProhliZzeni typl pfepocti

N&zev skupiny prepoétll  Zobrazuje nazev skupiny prepoctd.

Vzor

Nahrada

Zobrazuje podminku, kdy ma byt prepoctové pravidlo uplat-

néno (viz kap. 14.3).

Zobrazuje retézec, ktery popisuje provadéné prepoctové

nahrady (viz kap. 14.3).

Priklad: podle tabulky prepoc¢tl na obr. 2 dojde pii volbé
¢isla do mezinarodniho sméru k nasledujicimu prepoctu:

volba Cisla | prepoctova podminka | nahrada |vysledek

234.... 100 <420> |420234....

00421271.... 00 . 421271....

Syntaxe podminek a prepoctovych nahrad prepoctu je uve-

dena v kap. 14.3.

Prepocet tisnové volby

14.2 Vytvoreni skupiny prepoétl

(o

N&zev skupiny prepoctl

Vzor

Nahrada

strana 64

Pfi vytvareni nové skupiny prepoctl (viz obr. 3) je tfeba

zadat:

m nazev skupiny prepoctd,

m seznam vzorl a

m seznam pfislusnych nahrad.

skupiny.

Zadava se podminka, kdy ma byt prepoctové
uplatnéno.

Do pole Nazev skupiny dostupl se zadava ndzev nové

pravidlo

Zadava se fretézec, ktery popisuje provadéné prepoctové

nahrady.
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Novi skupina piepodti

Nazev skupiny piepocti [Frepoiet

Tabulka prepoctii

Vzor (podminka) Nahrada iprepocet)

grazdny - provede se vidy ® - ponecha znak na dané pozici beze zrmény

e - Cislo zading e . ffecka)- wymaze znak na dané pozici ﬁ(
I - Gislo nezading rrm =mane - wloE znaky rem

x - @islo neni v odislovacim planu Ostredry Ostatni znaky zméni povodni znak na zadany

AR - nenl v odislovacim planu a zading rem

— I x
x|

Obr. 3 Vytvoreni nové skupiny prepocti

14.3 Syntaxe podminek prepoctu a prepoctovych nahrad

Podminky (vzory) Syntaxe podminek (vzord) pro zadavani prepoctu:
pro zadavani prepoctu
m """ (prazdny retézec) - nepodminény prepocet, uplatni se
vzdy;
m "nnn..." - provede se, pokud prepocitavané Cislo zacina
¢isly nnn;
m "lnnn..." - provede se, pokud prepocitavané cislo neza-
¢ina cisly nnn;
m "x" - provede se, pokud prepocitavané Cislo nebylo nale-
zeno v ocislovacim planu;
m  "xnnn" - provede se, pokud nebylo nalezeno v ocislova-
cim planu a zacina na nnn.

PFi zkoumani podminek se postupuje bez ohledu na poradi
zadavani od slozitéjsich podminek k jednodussim, takze Ize
zadavat postupné zpresnujici podminky (napf. ‘00421 -
Slovensko, ‘00" - ostatni mezinarodni, ** — vSechno ostatni).

PfepocCtové nahrady Syntaxe prepoctovych nahrad:
m 'Xx' pro ponechani znaku v nezmeénéné podobé,
m '.' pro vymazani znaku,
m '<' nové znaky '>' pro viloZeni novych znakQ.

Ostatni znaky zméni plvodni znak na zadany.

Priklady <805> prida na zacatek cisla 805
XXX.. odstrani ¢tvrtou a patou dislici
xx0 nahradi treti Cislici nulou
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15.1 Prohlizeni typQ tond

al,
w

niho indexu ke kazdému nazvu.

Aplikace slouzi k definici ndazvu tonu a k pfifazeni inter-

Eadn:.f tan

Czharmovaci

Presmérovani oznarmovaci

Specialni oznamovaci

“efajny oznarmovaci

Wy Zvaneci
Ohsazovaci

Mapojovac
Ddkazovaci

Cekaci
Konferenchi

Meprichodnost

Llpozorfiovaci

Fotvrzeni sluby
Cdmitnuti sluZhy

“% prohlizet,

E’ upravovat,

kopirovat a

Obr. 1 Typy tonii

[ et B O i o R o B = |

— & -4 A a0
e L2 R — O

B

U EX

UrEX
L EX
U E¥X
LrEX
LB
LB
LpEX
U EX
UrEX
L EX
U E¥X
LrEX
LB
L EX

Po otevreni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorenych
typt ténd.

vytvaret,

x odebirat.

V této aplikaci je mozné typy téni:

o

N

kvéten 2007

PFi prohlizeni typQ tén{ (viz obr. 2) se zobrazuje:
nazev ténu,
index ténu,

sekvence,
wav a
takt.
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Nazev tonu Zobrazuje nazev ténu.
Index tonu Zobrazuje index vnitfni identifikace ténu.
Sekvence Zobrazuje Ciselné vyjadreni ténu.
Wav Zobrazuje nazev zvukové ukazky.
Takt Zobrazuje takt.
it Vyzvanéci B E5
Nazev tonu Yy zvaneci
Index tonu a
Sekvence 32768, 349.22823144, 2000, 16348, 0, 2000
Wav Wy Zvanecl way
Takt
B R
A (1000, 2, n) -
fIHz] PAUZE (1000, O, ri
o F (2000, Z, n)
PAUSE {2000, O, rj
349 -
! : G000

4] 1000 2000 F000 lelne] 000 BOOG tInsl

. i

| || |T| A 44 bbb | =4 | (] _,_,—/J

Obr. 2 Prohlizeni typu tonu

Existuje-li zvukova ukazka, pak se navic zobrazi:
m grafické zobrazeni pribé&hu ténu,

m textové vyjadreni ténu a

®  multimedialni prehravac.

Grafické zobrazeni Zobrazuje frekvenéni pribéh ténu [Hz] v &ase [ms].

Textové vyjadreni Zobrazuje textové vyjadfeni pomoci povell:
ton ( ¢as, oktava, parametr);

PAUSE ( Cas, hovor, parametr);

Multimedialni pfehrava¢ PrehravaC pro prehrani zvukové ukazky se automaticky
v, r V. ’ .1 O e
spousti pri zobrazeni detailu tonu.
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15.2 Vytvoreni typl ténd

ﬁé Pro vytvareni typl tond (viz obr. 3) se zadava:
B nazev ténu,
m index ténu a

m povely.
o —————————— 7= ¢]
Nazev tonu : l:l
Index tonu : l:l

— Povely

Porel:
ton { das, oktdva, parametr),;

ton - razev tonu nebo pultonu {CDEFGAH) {#)
das - doka trvdni tonu v [ms]
oktdra - kodroty od -1 do 3

parametr - hodrnoty n,r nebo e (next,repeat,end)
PAUSE | das, hovor, parametr);
Bas - doba trvdni pauzy

hovor - kodnoty O nebo 1 (ticho/hovor)
parametr - hodnoty n,r nebo e (next,repeat,end)
-
il 2

Obr. 3 Vytvareni typu ténu

Nazev tonu Zadava se nazev tonu.
Index tonu Zadava se index tonu pro vnitini identifikaci.
Povely Do pole Povely se zadavaji instrukce pro definici ténu(d) a

pfipadnych pomlk mezi nimi, a to podle syntaxe viditelné
vpravo od pole Povely. Jednotlivé povely jsou oddéleny
stfednikem.

Syntaxe pro tén Syntaxe pro tén:
ton ( Cas, oktdva, parametr);
ton - nazev tonu nebo pultonu {CDEFGAH}M#}
cas - doba trvani tonu v [ms]
oktava - hodnoty od -1 do 3
parametr - hodnoty n, r nebo e (next, repeat, end)

Syntaxe pro pauzu Syntaxe pro pauzu:
PAUSE ( cas, hovor, parametr);
cas - doba trvani pauzy
hovor - hodnoty 0 nebo 1 (ticho/hovor)
parametr - hodnoty n, r nebo e (next, repeat, end)
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16. Typy vyzvaneéni

¢ Aplikace slouzi k definici nazvu vyzvanéni a k pfirazeni
4 i interniho indexu k tomuto nazvu.

Nazvy vyzvanéni se nasledné pouziji pFi editaci
v ocislovacim planu.

Vyzvaneéni
Klasické L[>
Pfichazi L[>
Specialni L[
Trvalé L [
Pocinkavani L [
Specificky L [ ¥

Obr. 1 Typy vyzvanéni

Po otevreni aplikace se zobrazi prehled jiz vytvorenych
typU vyzvanéni. Ty mohou stat samostatné nebo mohou byt
sdruzeny do slozky. Na obr. 1 je zobrazeno 5 standardnich
definic typQ vyzvanéni (Klasické, PFichozi, Specidlni, Trvalé a
Pocinkavani), které nelze odebrat. Pouze uzivatelem
vytvoreny typ (Specificky) Ize odebirat.

V této aplikaci je mozné typy vyzvanéni:

"% prohlizet,
vytvaret,
@' upravovat,
kopirovat a
x odebirat (pouze vytvorené uzivatelem).

@ Vyznam vsech ikon pouzitych v této aplikaci je popsan
v kap. Ikony na str. 7.
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v 7

16.1 Prohlizeni typl vyzvanéni

'y PFi prohlizeni typl vyzvanéni (viz obr. 2) se zobrazuje:
% ® nazev typu vyzvanéni a
® index vyzvanéni.

Nazev vyzvaneni Pfichozi

Index vyzvanéni 2

Obr. 2 Prohlizeni typti vyzvanéni

16.2 Vytvareni typu vyzvanéni

Idjiﬁ Pro vytvafeni typl vyzvanéni (viz obr. 3) se zadava:
m ndzev vyzvanéni a
® index vyzvanéni.

Nazev vyzvanéni | wyzvanani |

Index vyzvanéni | |

ok

Obr. 3 Vytvareni typu vyzvanéni
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Priloha I - HW konfigurace

Na ndsledujici strané této pfilohy je zobrazena HIERARCHICKA STROMOVA
STRUKTURA s potty (subdesek, portd ...).

V kapitole 1.1 jsou vypsany vSechny parametry, které se vyskytuji (s uvedenymi
vyjimkami) ve vSech Urovnich hierarchické stromové struktury.

V dalSich kapitolach jsou vypsany vzdy jen ty parametry, které jsou specifické pro
uroven, ke které se kapitola vztahuje.

kvéten 2007 strana 73



Tenky klient PhoNet — konfigurace Ustiredny

HIERARCHICKA STROMOVA STRUKTURA s pocty (subdesek, portd ...)

viz kapitola P¥ilohy Pocty
Modul DP — Dohledovy procesor ..........ccccccerrinicnnennnns {157 . obvykle 1
Program Sstroj (spojovani hovorud) ..........cccccccvvvvvnnnnnns (1.2.1) e, obvykle 1
Program Hstroj (pfistup tenkym a tlustym klientem) .... (1.2.2) .......occciieeeeeen. obvykle 1
Program EvTeVo (evidence tif. volani) ...........cccceeeeeen. (1.2.3) e obvykle 1
Program SrvSId (sledovani telefonniho provozu) ......... (1.2.4) oo, obvykle 1
Modul HP — Hlavni procesor..............ccccccoovvievvevnceenenn. (1.3) oo podle poctu..
Centralni procesy HP (SW — béZi na HP)..................... (1.3:1) e prave 1
Proces typu Monitor ... (1L3.1.1) e prave 1
Proces typu Spojovani ...........cccceeevviieeiiiieeeeeeein (1.3.1.2) oo, pravé 1
Proces typu Konfigurace...........cccccoeeeiiiiiiiiiieinnnnnn, (1.3.1.3) e, pravé 1
Proces typu Provoz............ccccccoi e (1.3.1.4) oo prave 1
Proces typu SIUZbY ........ooeiiiiiiiiicc (1.3.1.5) oo, pravé 1
Proces typu Konference............cccooveeeiiiiiiiiiicniinnnn, (1.3.1.6) ccoeeerrrrnnnnn. pravé 1
Proces typu Konference-volany ...............ccccccooueiee (1.3.1.7) e prave 1
Ptedzpracujici procesor PPana ®................c.cccooeeen.. (<172 max. 8 ©
SubdestiCka AUS2.........oooviiiiieiiei e, (1.3.2.1) oo, max. 8
Port typu AUS .........oooeeiiii e, (1.3.2.1.1) ... pravé 2
SubdestiCka AUV ... (1.3.2.2) oo max. 8
Port typu AUV ..., (1.3.2.2.1) ... pravé 1
Predzpracujici procesor PPdig ........c.ccvvvviiiiiiieenieeeninne, (1.L3.3) oo, max. 8
Subdesti¢ka ISDN-B LTS/DSS1.......cccoeveiiiiiiiieenn. (1.3.3.1) oo max. 8
Port typu ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1) ............... (1.3.3.1.1) oo pravé 2
Port typu ISDN_BRA _Dproc (ISDN-B/DSS1) .... (1.3.3.1.2) ........... pravé 1
Port typu L2_ISDN_BRA (ISDN-B/DSST1) ......... (1.3.3.1.3) ........... pravé 1
Subdesti¢ka ISDN-B LTT/DSS1......ccccvvveeeiiiiiieenn. (1.3.3.2) oo max. 8
Port typu ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1) ............... (1.3.3.2.1) .......... pravé 2
Port typu ISDN_BRA_Dproc (ISDN-B/DSS1).... (1.3.3.2.1) .......... pravé 1
Port typu L2_ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1) ......... (1.3.3.2.1) .......... pravé 1
Predzpracuijici procesor PPpcm .........ccccceevviieeviiiinnnnneen. (1.3.4) oo max. 8
Signalizace PCM/K2-R2...........ccoceeeiiiiiiiiiieeee (1.3.4.1) oo, pravé 1
Port typu PCM_K2 (PCM/K2-R2) ............ccc....... (1.3.4.1.1) .......... pravé 30
Port typu PCM_Dproc (PCM/K2-R..................... (1.3.4.1.2) .......... pravé 1
Signalizace ISDN-30 / DSS1.....cccoooiviiiiiiiieeeeee, (1.3.4.2) .ccovnrnnnnnn. pravé 1
Port typu ISDN_PRA (ISDN-30/DSS1).............. (1.3.4.2.1) .......... pravé 30
Port typu ISDN_PRA_Dproc (ISDN-30/DSS1) .. (1.3.4.2.2) .......... prave 1
Port typu L2 _ISDN_PRA (ISDN-30/DSS1)........ (1.3.4.2.3) .......... pravé 1
Signalizace SS7........coeiiiiiiiiie e (1.3.4.3) cooeeeeinnnnn. pravé 1
Port typu SS7 .....ooeeeeeeieeeee e (1.3.4.3.1) oo pravé 30
Port typu SS7 _Dproc ........cccceeeeeieeeiiieeeeiinn. (1.3.4.3.2) .......... pravé 1
Port typu L2 SS7...cooeeeeeeeeeeeeeee e (1.3.4.3.3) .......... pravé 1
ExPCADI - Externi PC aplikace.........cccccoeeeuiiieeeeeennnins (RS I max. 8
Port typu EXPCADI ...cooiiiiiii e (1.13.5.1) ceeeeiie pravé 16
SUpPerDProC SS7 ... (1.3.6) oo, max. 2
Port typu SS7-SuperDProc .........ccccceeeiieiiiieiiiieeiiin, (1.3.6.1) cooveeriinnnnn. pravé 1
LINKSEE SS7 ... (1.3.7) e max. 16
Port typu SS7-Linkset ......ccooooiiiiiiiieie e (1.L3.7.1) oo, pravé 1

A podle poctu klasickych portd
B pfiklad: na 1 desce PPana miize byt 8 subdestic¢ek AUS2 a na kazdé jsou 2 porty AUS (tj. 8 x 2 = 16 port()
© max. znamena maximalni pocet, nemusi byt cely vyuzity

A
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Modul AP — Audio ProCesor.........cccummmmmmrrrrrrmmmnnnnnnnssenns {1 obvykle 1
Program Obsluha audio procesoru............cccceeeeeeeeeeeeeenns (14.1) e, max. 1
Modul IP - Server IP telefondl...........cccoeeeoiiiiicicnnnie s {152 . podle poétu...°
Centralni procesy HP ... (L5.1) e, prave 1

Proces typu Monitor ... (1.5.1.1) e prave 1
Proces typu Spojovani ........ccccoeevvieeiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e (1.5.1.2) oo, pravé 1
Proces typu Konfigurace...........ccccoovvvceiiiiiiiiiiiiinn, (1.5.1.3) oo, pravé 1
Proces typu Provoz...........ccccccoiiii e (.5.1.4) e prave 1
Proces typu SIUZDY ........oovveiiiiiiiiic e (1.5.1.5) pravé 1
Proces typu Konference...........cccovvvvvceeiiiiiiicieeen, (1.5.1.6) cccvrreenrinnnnn. pravé 1
Proces typu Konference-volany .............cccccccceinnnnnne. (L5.1.7) e prave 1
Program ObsIUha IP............oooiiiiiiiiiieeeeieeeee e (1.5.2) e max. 1
Virtualni deska vdSIP (pro rozdéleni portii do skupin po 32).(1.5.3) ..c.ccccceeeeeeeen. max. 7 ©
Port typu SIP.....iee (1.5.3.1) e, pravé 32
Modul PC - Uzivatelsky pogitac...........cccccvrirriinnnnnnnnnns (1<) podle potieby

P podle poctu VolIP portt
E vyjimeéné 15
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I.1 Obecné parametry

Parametry pro vSechny Urovné:

Povinné
parametry

Nepovinné
parametry

Nazev (*).
Systém (*).
Modul (*).
Typ objektu.
Blokovani.
Priorita.

Dalsi parametry pro

vSechny urovné (pokud nejde o port nebo proces):

Typ HW.
Verze HW
Typ SW.
Verze SW.

Dalsi parametry pro

vSechny moduly (HP, DP, AP, IP, PC):

IP adresa.
Porucha.
Registrovat program

UDP port

gramd  nadefinovanych
v Urovni Dohledovy pro-
cesor a v modulu AP
(audio procesor) a IP

(server IP telefond)

DalSi parametry pro

vSechny pfedzpracujici procesory (PPana, PPdig, PPpcm):

Pozice.
Pocet slave procesord.

Konfiguracni data
(tj. Offset, Nazev parametru, Hodnota,
Typ desky, Typ softwaru a Popis).

DalSi parametry pro vSechny programy (Sstroj, Hstroj, EvTeVo, SrvSld, Apprg, Ipprg)

Moduly, k nimz se program registruje:
Informace o tom, které moduly tato instance programu obsluhuje,
(nelze pfimo editovat - zadava se u jednotlivych modul()

Moduly, k nimz se program registruje
UDP porty,
na kterych je program u modulu registrovan

Dalsi parametry pro

vSechny porty:

Port

Typ provozu (*)

Cislo portu je automa-
ticky pfifazeno na zak-
ladé pozice desky a
subdesky

vybér z nabidky
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I.2 Modul DP - Dohledovy procesor

I.2.1 Program Sstroj (spojovani hovorti)

konfiguracni parametry:

jméno parametru popis

proces_port "port" z PhoNet adresy komunikacniho
service_udp_port ¢islo udp-portu pro sluzby systému PhoNet
service_logfile jméno logovaciho souboru pro sluzby systému PhoNet
TCPPortPhoNetService tcp port pro prihlaseni k s-stroji

moduly, k nimz se program registruje  UDP porty, na kterych je program u modulu registrovan

1.2.2 Program Hstroj (pFistup tenkym a tlustym klientem)

konfiguracni parametry:

jméno popis

Thr_MaxNum_CONSOLE maximalni pocet vldken pro obsluhu konzole
Thr_MaxNum_TENKY maximalni pocet vldken pro obsluhu tenkych klientt
Thr_MaxNum_TLUSTY maximalni pocet vldken pro obsluhu tlustych klientd
Thr_DopNum_CONSOLE doporuceny pocet vlaken pro obsluhu konzole
Thr_DopNum_TENKY doporudeny pocdet vldken pro obsluhu tenkych klientt
Thr_DopNum_TLUSTY doporuéeny pocet vldken pro obsluhu tlustych klientd
HstrojName pojmenovani instance HStroje

Port_TLUSTY komunikacni port tlustych klientl

Port_TENKY komunikaéni port tenkych klientd

Port_ CONSOLE komunikacni port Fidici konzole

moduly, k nimZ se program registruje UDP porty, na kterych je program u modulu registrovan

1.2.3 Program EvTeVo (evidence telefonnich volani)

konfiguracni parametry:

jméno popis

UDPport_tarifikace port, na kterém pfijima zpravy od HP

Blg_Typ typy uklddanych hovor@ (vnitfni zdroj,vné&jsi zdroj,vnitini cil,vné&jsi cil)
Blg_Path cesta pro soubory s ulozenymi hovory

Blg_Hist pocet dni, po které jsou uchovavany neodebrané soubory
DataMaxCount maximalni po¢et zdznamd pamatovanych v hlavni tabulce
DataMaxDay maximalni pocet dni pamatovanych v hlavni tabulce

Email emailova adresa pro zasilani chybovych zprav

OdmlkaHovoru varovny email se odesle, pokud X minut nebyl zpracovan zadny hovor
Name pojmenovani instance EvTeVo

moduly, k nimZ se program registruje UDP porty, na kterych je program u modulu registrovan
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1.2.4 Program SrvSld (sledovani telefonniho provozu)

konfiguracni parametry:

jméno popis

CntThrlIn Pocet obsluhujicich vldken
CntThrOut Pocet rozesilacich vldken
PortIn Port pro ptijem pozadavk{
Name Pojmenovani instance SrvSld

moduly, k nimZ se program registruje

UDP porty, na kterych je program u modulu registrovan

I.3 Modul HP - Hlavni procesor

ZATAHOVANE PROGRAMY - jsou to Fidici programy nutné pro ¢innost modulu

Poradi zatahovaného programu
Cesta k zatahovanému programu
Zablokovat zatahovani programu

Ano/Ne

I1.3.1 Centralni procesy HP

1.3.1.1 Proces typu Monitor

nema zadné samostatné parametry

1.3.1.2 Proces typu Spojovani

Zakladni typ komprese
Povoleni pouziti RTP pfevodnikd
Pocatecni IP port pro RTP (horni byte)

vybér z nabidky
Ano/Ne

1.3.1.3 Proces typu Konfigurace

nema zadné samostatné parametry

1.3.1.4 Proces typu Provoz

Max. pocet tarifnich zédznam(
Max. pocet chybovych hlaseni
Dohled verifikace

Max. polet vnitfnich akt. kanald
Max. pocet vnéjSich spojeni

I.3.1.5 Proces typu Sluzby

nema zadné samostatné parametry

1.3.1.6 Proces typu Konference

nema zadné samostatné parametry

I.3.1.7 Proces typu Konference-volany

nema zadné samostatné parametry
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1.3.2 Predzpracujici procesor PPana

I.3.2.1 Subdesticka AUS2
nema zadné samostatné parametry
1.3.2.1.1 Port typu AUS

Implementace UTON vybér z nabidky
Typ OUT_ANI - Start vybér z nabidky
Typ OUT_ANI - Typ DTMF vybér z nabidky
Minimalni délka Flash [ms]
Maximalni délka Flash [ms]
Typ vedeni  kratké vybér z nabidky
I.3.2.2 Subdesticka AUV1

nema zadné samostatné parametry

I1.3.2.2.1 Port typu AUV
Typ odchozi volby vybér z nabidky
Délka Flash [ms]
Typ vedeni vybér z nabidky
1.3.3 Predzpracujici procesor PPdig

I.3.3.1 Subdesticka ISDN-B LTS/DSS1

1.3.3.1.1 Port typu ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1)
Posilani jemnych ladicich zprav Ano/Ne
Posilani diagnostickych zprav Ano/Ne
Posilani testovacich signall Ano/Ne
Numbering plan - Type vybér z nabidky
Numbering plan - Identification vybér z nabidky
Presentation Indicator - Network vybér z nabidky
Presentation Indicator - CLIP vybér z nabidky
Coding Standard - Network vybér z nabidky
Coding Standard - Coding vybér z nabidky
Transfer Mode - Network vybér z nabidky
Transfer Mode - Packet vybér z nabidky
Layerl Ident - Layer vybér z nabidky
Layerl Ident - Protocol vybér z nabidky
Interface - Identifier present vybér z nabidky
Interface - Preferred/Exclusive vybér z nabidky
Interface - D-channel indicator vybér z nabidky
Master / Slave vybér z nabidky
Zpracovani tarifnich informaci vybér z nabidky
Interface - channels vybér z nabidky
Zobrazeni tarifnich inf. na displej vybér z nabidky
Akusticka naveést tarifniho imp. Ano/Ne
Technologie SW vybér z nabidky
Pouzit MSN Ano/Ne
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1.3.3.1.2 Port typu ISDN_BRA_Dproc (ISDN-B/DSS1)

Posilani jemnych ladicich zprav Ano/Ne
Posilani diagnostickych zprav Ano/Ne
Posilani testovacich signalt Ano/Ne
Technologie SW vybér z nabidky

I1.3.3.1.3 Port typu L2_ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1)

Synchronizace vybér z nabidky
PP/PMP - Point to (multi)point vybér z nabidky
Zakazat restart pfi rozpadu L2 Ano/Ne

1.3.3.2 Subdesticka ISDN-B LTT/DSS1
I1.3.3.2.1 Port typu ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1)

Stejné parametry jako v kap. I.3.3.1.1 Port typu ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1)
(kromé parametru PouZit MSN)

1.3.3.2.2 Port typu ISDN_BRA_Dproc (ISDN-B/DSS1)

Stejné parametry jako v kap. 1.3.3.1.2 Port typu ISDN_BRA_Dproc
(ISDN-B/DSS1)

I1.3.3.2.3 Port typu L2_ISDN_BRA (ISDN-B/DSS1)
Stejné parametry jako v kap. I.3.3.1.3 Port typu L2_ISDN_BRA
(ISDN-B/DSS1)

1.3.4 Predzpracujici procesor PPpcm

1.3.4.1 Signalizace PCM/K2-R2
1.3.4.1.1 Port typu PCM_K2 (PCM/K2-R2)

Typ odchozi volby vybér z nabidky
Algoritmus pfichodu vybér z nabidky
Generovat tarifni signal k vzdalené Ustfedné Ano/Ne
Informacni pipnuti tarifniho impulsu v hovoru Ano/Ne

Cena tarifniho impulsu [KE]

1.3.4.1.2 Port typu PCM_Dproc (PCM/K2-R

CRC vybér z nabidky
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1.3.4.2 Signalizace ISDN-30 / DSS1
1.3.4.2.1 Port typu ISDN_PRA (ISDN-30/DSS1)

Posilani jemnych ladicich zprav Ano/Ne

Posilani diagnostickych zprav Ano/Ne

Posilani testovacich signalt Ano/Ne
Numbering plan - Type vybér z nabidky
Numbering plan - Identification vybér z nabidky
Presentation Indicator - Network vybér z nabidky
Presentation Indicator - CLIP vybér z nabidky
Coding Standard - Network vybér z nabidky
Coding Standard - Coding vybér z nabidky
Transfer Mode - Network vybér z nabidky
Transfer Mode - Packet vybér z nabidky
Layerl Ident - Layer vybér z nabidky
Layerl Ident - Protocol vybér z nabidky
Interface - Identifier present vybér z nabidky
Interface - Preferred/Exclusive vybér z nabidky
Interface - D-channel indicator vybér z nabidky
Master / Slave vybér z nabidky
Zpracovani tarifnich informaci vybér z nabidky
Interface - channels vybér z nabidky
Technologie SW vybér z nabidky

1.3.4.2.2 Port typu ISDN_PRA_Dproc (ISDN-30/DSS1)

Posilani jemnych ladicich zprav Ano/Ne

Posilani diagnostickych zprav Ano/Ne

Posilani testovacich signall Ano/Ne

CRC vybér z nabidky
Technologie SW vybér z nabidky

1.3.4.2.3 Port typu L2_ISDN_PRA (ISDN-30/DSS1)

Synchronizace vybér z nabidky
PP/PMP - Point to (multi)point vybér z nabidky
Zakazat restart pfi rozpadu L2 Ano/Ne
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1.3.4.3 Signalizace SS7
1.3.4.3.1 Port typu SS7

Posilani jemnych ladicich zprav

Posilani diagnostickych zprav

Posilani testovacich signalt

Testovaci rezim

Zpozdéni spojeni CPG

Indikator druhu spojeni (satelitni indikator)
Indikator druhu spojeni (kontrola spojitosti)
Indikator druhu spojeni (fizeni zabran ozvény)
Dopredny indikator pro ISUP

Dopredny indikator preference ISUP

Kategorie volajiciho

PoZadavek na prenosovy prostredek

Cislo volaného (indikator druhu ¢&sla)

Cislo volaného (odislovaci plan)

Cislo volajiciho (indikator druhu ¢&isla)

Cislo volajiciho (indikator provéreni)

Cislo volajiciho (indik. zamezeni zobrazeni ¢isla)
Zpétny indikator kategorie volaného

Zpétny indikator pro ISUP

Zpétny indikator fizeni zabran ozvény

vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky

1.3.4.3.2 Port typu SS7_Dproc

Posilani jemnych ladicich zprav
Posilani diagnostickych zprav
Posilani testovacich signall

DPC - Destination Point Code

OPC - Original Point Code

SIO - Sub-service Field

Reset Range (kanald k HW traktu)
Cas testovaci smy¢ky L3

vybér z nabidky
vybér z nabidky
vybér z nabidky

1.3.4.3.3 Port typu L2_SS7

Posilani jemnych ladicich zprav Ano/Ne

Posilani diagnostickych zprav Ano/Ne

Posilani testovacich signalt Ano/Ne

Cislo timeslotu pro signalizaci vybér z nabidky
Test L1 aktivni [s]

Obnoveni D-kanalu [s]

Servisni doba D-kanalu [s]

Test L2 aktivni [s]
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1.3.5 ExPCApl - Externi PC aplikace

I1.3.5.1 Port typu ExPCApI

nema zadné samostatné parametry

I.3.6 SuperDProc SS7

1.3.6.1 Port typu SS7-SuperDProc

ISUM OPC - Original PointCode | ...l
SNMM DPC - Destination Point Code | ...
Nahradni SuperDProc - modul |
Nahradni SuperDProc-port | ...

I.3.7 Linkset SS7

I1.3.7.1 Port typu SS7-LinkSet

SNMM DPC - Destination Point Code | ...l
Pcode prioritniho sig.bodu (4. vrstva) |
Pcode obchoziho sig.bodu (3. vrstva) |
SuperDProc - modul |
SuperDProc-port |

1.4 Modul AP - Audio procesor

I.4.1 Program Obsluha audio procesoru

nema zadné samostatné parametry
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I.5 Modul IP - Server IP telefoni

1.5.1 Centralni procesy HP

I.5.1.1 Proces typu Monitor
Stejné parametry jako v kap. 1.3.1.1

1.5.1.2 Proces typu Spojovani
Stejné parametry jako v kap. 1.3.1.2

I1.5.1.3 Proces typu Konfigurace
Stejné parametry jako v kap. 1.3.1.3

1.5.1.4 Proces typu Provoz
Stejné parametry jako v kap. 1.3.1.4

1.5.1.5 Proces typu Sluzby
Stejné parametry jako v kap. 1.3.1.5

1.5.1.6 Proces typu Konference

Stejné parametry jako v kap. 1.3.1.6

1.5.1.7 Proces typu Konference-volany
Stejné parametry jako v kap. 1.3.1.7

1.5.2 Program Obsluha IP
Nema zadné samostatné parametry

1.5.3 Virtualni deska vdSIP

1.5.3.1 Port typu SIP

Heslo telefonu
Vysilat info u volby s DTMF
Sledovani jinych pfipojek

1.6 Modul PC - Uzivatelsky pocitac

Nema zadné samostatné parametry
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Priloha II - Ocislovaci plan

I1.1 Vnitfni telefony - parametry vnitinich telefond

Povinné

Nazev
Cislo

Rezimy

Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu

Lze nastavit, aby provadéné zmeény se promitly jen do aktualniho

(Cervené oznaceného) rezimu

Hlasky

Hlaska pfi pfidrzeni

Hlaska pfi odmitnuti

Hlaska pfi cekani

Hldska misto oznamovaciho ténu
Hlaska potvrzeni sluzby

Hlaska nabidek pfi ¢ekani
Hlaska nabidek pfi vyzvanéni
Hlaska nabidek pfi konzultaci

vybér z nabidky
vytvorené v aplikaci
Typy hlasek

(viz kap. 13)

Dohledy

Dohled prvni islice volby
Dohled dalsi ¢islice volby
Dohled vyzvanéni

Dohled hovoru

Dohled zpétného vyzvonéni

[ms]

Pfepocty

Prepocet odchozi volby
Prepocet odchozi identifikace
PFepocet prichozi volby
Prepocet prichozi identifikace
Prepocet tisrové volby

vybér z nabidky
vytvorené v aplikaci
Typy prepoctd

(viz kap. 14)

Presmérovani

Systémové presmérovani pri obsazeni
Systémové presmérovani pfi nedostupnosti
Systémové presmérovani nehlasi se
UZivatelské presmérovani ihned
UZivatelské presmérovani pfi obsazeni
Uzivatelské pfesmérovani pfi nedostupnosti
Uzivatelské presmérovani nehlasi se
Zpozdéni presmérovani nehlasi se

Hlasové zpravy

Pocet novych zprav

Hlasové zpravy — pozdrav
Hlasové zpravy - jazyk

VoIP komprese ADPCM (G.726)
Hlasové zpravy — e-mail
Hlasové zpravy — SMS
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Typ vyzvanéni

Nahravani hovoru

Verejny prenasec

Prickovy prenasec

Datova linka

Spojovatelka

CLOR - potlaceni ¢isla volaného
CLIR - zabrana identifikace volajiciho
Potlaceni CLIR

Priorita

Cekani na uvolnéni obsazeného
Upozorfiovaci tén od dalSiho spojeni
Vraceni predaného

Dostup

Historie hovorl - max. pocet
Tarifni schéma

Prefix mistniho volani
Interni tarifovani
Uzivatelské nahravani hovoru

Kredit Pouzivat volaci kredit Ano/Ne
Hlaska pfi vycerpani kreditu vybér z nabidky vytvofe-
né v aplikaci Typy hlasek
(viz kap. 13)
Minimalni délka hovoru [s]
Varovat hlaskou pfi nizkém kreditu Ano/Ne
Limit pro varovani hlaskou [KC] | .
Hldska pfi nizkém kreditu vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy hlasek
(viz kap. 13)
Varovat e-mailem pfi nizkém kreditu Ano/Ne
Limit pro varovani e-mailem [KE] [ eeeeeens
E-mail pro varovani pri nizkém kreditu = [ s
Generator Typ sestavy vybér z nabidky
sestav E-mail pro zaslani sestavy e-mailova adresa
Den pro generovani sestavy vybér z nabidky
PFiSti sestavu generovat od data datum [dd.mm.rrrr]
Nezarazené Kontrola PIN dostupu Ano/Ne
Kontrola PIN zakazky Ano/Ne
Pfima volba |
Zpozdéni pfimé volby [ms]
Odchozi volba Ano/Ne
Blokovani pfichoziho provozu Ano/Ne
Blokovani odchoziho provozu Ano/Ne

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy vyzva-
néni (viz kap. 16)
Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy dostu-
pl (viz kap. 12)

né v aplikaci Tarifni sché-
mata (viz kap. 11)

Ano/Ne
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Hlaska pfi nahravani vybér z nabidky

Cekaci fronta Ano/Ne

CRM systém vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci CRM (viz
kap. 2)

Oddéleni v organizacni strukture vybér z nabidky vytvore-

né v aplikaci Organizacni
struktura (viz kap. 6)
UZivatel vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Sprava uzi-
vatell (pfiru¢ka Adminis-
trace systému)

Reverzni rezim Ano/Ne

Odkaz na spojovatelku vybér z nabidky vnitfnich
telefond vytvofenych v ap-
likaci Ocislovaci plan (viz
kap. 7)

Spravce vybér z nabidky

Fyzické porty

UmoZfiuje vybér jednoho nebo vice portd z nabidky HW struktury
(viz kap. 2)

Povoleni sluzeb

Umoznuje vybér jedné nebo vice sluZzeb =z nabidky vytvorené
v aplikaci Ocislovaci plan (viz kap. 6).

Zkracena volba

Umoznuje zadat definici zkracené volby, &islo, kterym je definice
nahrazena a pojmenovani zkracené volby.

Hlaska Umoznuje zadat pocet dislic pro hlasku a vybér hlasky z nabidky
vytvorené v aplikaci Typy hlasek (viz kap. 13).

Posilani Umozfuje zadat zplsob posilani systémovych nahravek, adresu,

systémovych FTP login, FTP heslo a velikost nahravky [MB].

nahravek

Posilani Umozfuje zadat zplsob posilani uZivatelskych nahravek, adresu,

uzivatelskych FTP login, FTP heslo a velikost nahravky [MB].

nahravek

Cas budiku

Umoznuje zadat ¢as buzeni, vybrat z nabidky typ dne, zadat volbu
budiku a délku vyzvani [s]
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I1.2 Vnitfni telefony - parametry nového profilu

Povinné

Nazev

Rezimy

Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu

Lze nastavit, aby provadéné zmény se promitly jen do aktualniho

(Cervené oznaceného) rezimu

Hlasky

Hlaska pfi pridrzeni

Hlaska pfi odmitnuti

Hlaska pfi cekani

Hldska misto oznamovaciho ténu
Hlaska potvrzeni sluzby

Hlaska nabidek pfi ¢ekani
Hlaska nabidek pfi vyzvanéni
Hlaska nabidek pfi konzultaci

vybér z nabidky
vytvorené v aplikaci
Typy hlasek

(viz kap. 13)

Dohledy

Dohled prvni islice volby
Dohled dalsi Cislice volby
Dohled vyzvanéni

Dohled hovoru

Dohled zpétného vyzvonéni

[ms]

Pfepocty

Pfepocet odchozi volby
Prepocet odchozi identifikace
Prepocet prichozi volby
Prepocet prichozi identifikace
Prepocet tisriové volby

vybér z nabidky
vytvorené v aplikaci
Typy pFepoctd

(viz kap. 14)

Presmérovani

Systémové pfesmérovani pfi obsazeni
Systémové presmérovani pfi nedostupnosti
Systémové presmérovani nehlasi se
UZivatelské presmérovani ihned
UZivatelské presmérovani pfi obsazeni
UZivatelské presmérovani pfi nedostupnosti
UZivatelské presmérovani nehlasi se
Zpozdéni presmérovani nehlasi se

Hlasové zpravy

Pocet novych zprav

Hlasové zpravy — pozdrav
Hlasové zpravy - jazyk

VoIP komprese ADPCM (G.726)
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Kredit Pouzivat volaci kredit Ano/Ne
Hlaska pfi vycerpani kreditu vybér z nabidky vytvofe-
né v aplikaci Typy hlasek
(viz kap. 13)
Minimalni délka hovoru [s]
Varovat hlaskou pfi nizkém kreditu Ano/Ne
Limit pro varovani hlaskou [KE]
Hlaska pFi nizkém kreditu vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy hlasek
(viz kap. 13)
Varovat e-mailem pfi nizkém kreditu Ano/Ne
Limit pro varovani e-mailem [KC]
E-mail pro varovani pfi nizkém kreditu =~ | ..
Generator Typ sestavy vybér z nabidky
sestav E-mail pro zaslani sestavy e-mailova adresa
Den pro generovani sestavy vybér z nabidky
PFisti sestavu generovat od data datum [dd.mm.rrrr]
NezafFazené Kontrola PIN dostupu Ano/Ne
Kontrola PIN zakazky Ano/Ne
PFimavolba |
Zpozdéni pfimé volby [ms]
Odchozi volba Ano/Ne
Blokovani prichoziho provozu Ano/Ne
Blokovani odchoziho provozu Ano/Ne

Typ vyzvaneéni

Systémové nahravani hovoru
Verejny prenasec

Prickovy prenasec

Datova linka

Spojovatelka

CLOR - potlaceni cisla volaného
CLIR - zabrana identifikace volajiciho
Potlaceni CLIR

Priorita

Cekani na uvolnéni obsazeného
Upozorfiovaci tén od dalSiho spojeni
Vraceni predaného

Dostup

Historie hovorl - max. pocet
Tarifni schéma (externi)

Prefix mistniho volani
Interni tarifovani
Uzivatelské nahravani hovoru

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy vyzva-
néni (viz kap. 16)
Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy dostu-
pl (viz kap. 12)

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Tarifni sché-
mata (viz kap. 11)

Ano/Ne

kvéten 2007

strana 89



Tenky klient PhoNet — konfigurace Ustiredny

Hlaska pfi nahravani
Cekaci fronta
CRM systém

Oddéleni v organizacni strukture

Reverzni rezim
Odkaz na spojovatelku

Spravce

vybér z nabidky
Ano/Ne

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci CRM (viz
kap. 10)

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Organizacni
struktura (viz kap. 6)
Ano/Ne

vybér z nabidky vnitfnich
telefonl vytvorenych v ap-
likaci Ocislovaci plan (viz
kap. 6)

vybér z nabidky

Povoleni sluzeb

Umoznuje vybér jedné nebo vice sluZzeb =z nabidky vytvorené

v aplikaci Ocislovaci plan (viz kap. 6).

Zkracena volba

Umoznuje zadat definici zkracené volby a Cislo, kterym je definice

nahrazena.
Hlaska Umoznuje zadat pocet dislic pro hlasku a vybér hlasky z nabidky
vytvorené v aplikaci Typy hlasek (viz kap. 13).
Posilani Umozfuje zadat zplsob posilani systémovych nahravek, adresu,
systémovych FTP login, FTP heslo a velikost nahravky [MB].
nahravek

Cas budiku

Umoznuje zadat ¢as buzeni, vybrat z nabidky typ dne, zadat volbu

budiku a délku vyzvani [s]
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I1.3 Vnéjsi svazky — parametry klasického svazku

Povinné Nazev
Cislo
Rezimy Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu
Lze nastavit, aby provadéné zmeény se promitly jen do aktualniho
(Cervené oznaceného) rezimu
Hlasky Hlaska pfi pridrzeni
Hlaska pfi odmitnuti
Hlaska pfi ¢ekani v»'/bérvz n,abl’dky_ _
Hldska misto oznamovaciho ténu _\I/_ytvoltﬁpe K aplikaci
. A ypy hlase
HI:flska pot\{rzenl Vs.IlebY , (viz kap. 13)
Hlaska nabidek pfri cekani
Hlaska nabidek pfi vyzvanéni
Hlaska nabidek pfi konzultaci
Dohledy Dohled prvni islice volby
Dohled dalsi ¢islice volby
Dohled vyzvanéni [ms]
Dohled hovoru
Dohled zpétného vyzvonéni
Prepocty PFepocet odchozi volby vybér z nabidky
Pfepocet odchozi identifikace ¥ytvoreyne VVtaopllkaCI
v , ypy prepoctu
Ptepocv:et pEI,ChOZI, }/olby. . (viz kap. 14)
Prepocet prichozi identifikace
NezafFazené Kontrola PIN dostupu Ano/Ne
Kontrola PIN zakazky Ano/Ne
Pfiméd volba |
Zpozdéni pfimé volby [ms]
Odchozi volba Ano/Ne
Blokovani prichoziho provozu Ano/Ne
Blokovani odchoziho provozu Ano/Ne

Typ vyzvaneéni

Nahravani hovoru

Verejny prenasec

Prickovy prenasel

Datova linka

Spojovatelka

CLOR - potlaceni cisla volaného
CLIR - zabrana identifikace volajiciho
Potlaceni CLIR

Priorita

Cekani na uvolnéni obsazeného
Upozorfiovaci tén od dalSiho spojeni

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy vyzva-
néni (viz kap. 16)
Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne

Ano/Ne
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Vraceni predaného
Dostup

Historie hovorl - max. pocet
Tarifni schéma (externi)

Prefix mistniho volani

Interni tarifovani

Typ vybéru portu + virtualni kreditovani
Posledni vybrany HW port

Narodni ocislovaci plan

Format odchozi volby
Interval pred odeslanim volby

Ano/Ne

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy dostu-
pl (viz kap. 12)

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Tarifni sché-
mata (viz kap. 11)

vybér z nabidky
nabidka z nabidky
vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Narodni oci-
slovaci plany (viz kap. 4)
vybér z nabidky

[ms]

Fyzické porty

UmoZfiuje vybér jednoho nebo vice portd z nabidky HW struktury

(viz kap. 2).

Povoleni sluzeb

Umoznuje vybér jedné nebo vice sluZzeb =z nabidky vytvorené

v aplikaci Ocislovaci plan (viz kap. 6).

Zkracena volba

Umoznuje zadat definici zkracené volby a Cislo, kterym je definice

nahrazena.
Hlaska Umoznuje zadat pocet &islic pro hlasku a vybér hlasky z nabidky
vytvorené v aplikaci Typy hlasek (viz kap. 13).
strana 92 3. redakce




Copyright © 2007 ProTel engineering, spol. s r.o.

I1.4 Vnéjsi svazky — parametry VoIP svazku

Parametry VoIP svazkl jsou naprosto shodné s parametry
klasickych svazk{, které jsou popsany v ptedchozi kap. II.3.

Pouze v Casti Nezarazené maji VoIP svazky navic nize uvedené

parametry:

NezafFazené Format odchozi volby vybér z nabidky
Interval pred odeslanim volby [ms]
Vlastni adresa IP adresa SIP serveru
Vlastni port port SIP serveru
Adresa protéjsku IP adresa SIP serveru
Port protéjsku port SIP serveru
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I1.5 Skupiny portl - parametry prelivové skupiny

Povinné

Nazev
Cislo

Rezimy

Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu

Lze nastavit, aby provadéné zmeény se promitly jen do aktualniho

(Cervené oznaceného) rezimu

Nezarazené

Kontrola PIN dostupu
Kontrola PIN zakazky
Typ vybéru

Posledni vybrany svazek

Ano/Ne

Ano/Ne

vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Typy vyzva-
néni (viz kap. 16)

Seznam porti
Ustfedny

Umozfiuje vybér jednoho nebo vice portl
planu

Ustfedny z Ocislovaciho

I1.6 Skupiny portl — parametry vyzvanéci skupiny

Povinné

Nazev
Cislo

Rezimy

Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu

Lze nastavit, aby provadéné zmeény se promitly jen do aktualniho

(Cervené oznaceného) rezimu

Nezarazené

Kontrola PIN dostupu
Kontrola PIN zakazky
Typ vybéru

Posledni vybrany telefon
Typ postupu vyzvaneéni
Zpozdéni dalsiho

Ano/Ne
Ano/Ne
vybér z nabidky

[ms]

Seznam vnitF-
nich telefont

Umoznuje zaradit jednotlivé vnitini telefony do skupiny a urcit

poradi vyzvanéni
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I1.7 Skupiny portl - parametry konferenéni skupiny

Povinné Nazev
Cislo
Rezimy Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu

Lze nastavit, aby provadéné zmeény se promitly jen do aktualniho
(Cervené oznaceného) rezimu

NezafFazené Kontrola PIN dostupu Ano/Ne
Kontrola PIN zakazky Ano/Ne
Typ konference vybér z nabidky
Maximalni polet G&astnikG | ... .
Hlaska prvnimu - neulspéch vybér z nabidky vytvo-

fené v aplikaci Typy

hlasek (viz kap. 13)
Hlaska ostatnim - nelspéch - " -
Dohled hovoru [ms]

c
0¢

astnik Umoznuje zadani Cisel, ze kterych se ma sestavit konference
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I1.8 Substituce - parametry

Povinné

Nazev
Cislo

Rezimy

Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu

Lze nastavit, aby provadéné zmeény se promitly jen do aktualniho

(Cervené oznaceného) rezimu

Nezarazené

Kontrola PIN dostupu
Kontrola PIN zakazky
Preklad Cisla

Ano/Ne
Ano/Ne
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I1.9 Telefonni sluzby - parametry sluzeb z klidu i pfi spojeni

Povinné Nazev
Cislo
Rezimy Vybér rezimu provozu vnitfniho telefonu

Lze nastavit, aby provadéné zmeény se promitly jen do aktualniho
(Cervené oznaceného) rezimu

NezafFazené Zde jsou zobrazeny vSechny mozné parametry obou typl sluzeb
(z klidu i pfi spojeni). Tu¢né jsou zde vytistény ty parametry, které
se vyskytuji u vSech sluzeb, dalsi jsou relevantni jen pro specifickou

sluzbu

Kontrola PIN dostupu Ano/Ne

Kontrola PIN zakazky Ano/Ne

Zpozdéni [ms]

Nastav resim vybér z nabidky vytvore-
né v aplikaci Rezimy Ust-
fedny (viz kap. 7)

Typ dne vybér z nabidky

Zpozdéni sluzby [ms]
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Priloha III - Prehled zmén

2. verze
listopad 2006

3. verze
kvéten 2007

kvéten 2007

Pfiddna nova aplikace Pfehled tarifnich Gdajd.

Pfidana nova aplikace Hromadny import dat.

Upravy v Narodnim oéislovacim planu.

Upravy v Tarifnich schématech.

Upravy v Detailnich zdznamech o volani.

Zmeény a nové parametry v Oc¢islovacim planu - Pfiloha II.

Dalsi ikony pfidany do kapitoly Ikony.

Vyjmuty kapitoly Detailni zaznamy o volani, Prehled
kreditnich (dajl, Pfehled tarifnich (dajl, Tarifni Gdaje -
svazky; tyto kapitoly jsou soucasti pFirucky Tenky klient
PhoNet - provoz ustfedny.

Pridana aplikace Systémy CRM

Prepocet tisnové volby

Zmeény v SS7

Zmény v Hierarchické stromové strukture - PFiloha I.

Zmény a nové parametry v Oclislovacim planu (Cekaci

s s ’ o ’ s v v
fronta, Nahravani hovoru, Budik, Spravce cisla) - Priloha
II.

Pridany dalsi ikony do kapitoly Ikony
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