NET PhoNet 7000 - internetova telefonni ustredna
(technicka dokumentace - katalogovy list)

NET PhoNet 7000 - internetova telefonni ustredna

NET PhoNet 7000 je internetova
telefonni Ustfedna 5. generace vyuziva-
jici disledn& moderni principx paketové
komutace telefonnich hovoru (techno-
logie VOIP).

Internetova Ustfedna PhoNet slouzi k
poskytovani verejnych telefonnich sluzeb, a
to v prostredi datovych siti podporujicich
protokoly typu TCP/IP (v ramci metro-
politnich siti MAN nebo rozlehlych siti
WAN).

Celkova kapacita ucastnickych a linkovych rozhrani NET PhoNet 7000
mUzZe byt 100 aZz 3.000 portd (tzv. stfedni sestava NET) & 500 az 10.000
portd (tzv. velkd sestava NET). Internetovd Ustfedna PhoNet je schopna v
jednom okamziku obslouzit soubézné budovani az 500 novych telefonnich
spojeni. Jednotlivé periferni desky jsou dimenzovany na obsluhu 100 % jejich
kapacity. Moduly perifernich desek jsou dimenzovany na 60 soucasné probi-
hajicich hovort, coZ odpovida obsluze min. 99,99 % poZadavkd na hovor. Sta-
tistickymi zkouskami systému PhoNet Ize prokazat jeho chybovost pod 5 x 10-4.

NET PhoNet 7000
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Internetovd Ustfedna PhoNet miZe mit pfidélena sva vlastni telefonni &isla
nebo miZe pouzivat rozsahy Gc&astnickych &isel od spolupracujicich operatord.
V prvnim pripadé je NET v pozici verejné telefonni Ustfedny, na dalsi Ustredny je
napojena prostfednictvim spojovacich svazkl se signalizaci ¢. 7 a telefonni ¢isla
patfi pfimo vlastnikovi Ustfedny. Ve druhém pripadé je NET v pozici pobockové
telefonni Ustfedny, na dalSi Ustfedny je napojena prostfednictvim Gcastnickych
svazkl se signalizaci DSS1 a telefonni Cisla patfi vlastnikim navazujicich
Ustfeden. Ve vétsSiné internetovych Ustfeden prevazuji na misté koncovych
zarizeni IP telefony nebo individudlni ¢ skupinové VoIP brany.
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NET PhoNet 7000 - internetova telefonni ustredna

(technicka dokumentace - katalogovy list)

NET PhoNet 7000 ma tfi druhy rozhrani: Ucastnickd, linkova a systémova.
Na Ucastnickd rozhrani jsou napojitelné IP-HW a IP-SW telefony i dalSi druhy
koncovych zarizeni (napf. VoIP brany ci faxy nebo modemy). Na linkova rozhrani
jsou napojitelné telefonni spoje i dalsi druhy linkovych zafizeni (napf. VoIP brany,
GSM brany & prenosové systémy). Na systémova rozhrani jsou napojitelné rizné
druhy pocitatovych programl (napt. CTI, CRM & OMC aplikace). Zakladem
internetové Ustfedny NET je sestava dohledového procesoru, na kterou jsou
napojeny komponenty realizujici rizné druhy Gé&astnickych i linkovych rozhrani

(jejich vlastnosti jsou specifikovany v katalogovych listech).
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NET PhoNet 7000 - internetova telefonni ustredna
(technicka dokumentace - katalogovy list)

Na Gcastnicka rozhrani NET jsou napojitelnd jak VoIP koncova zarizeni
(napf. IP-HW telefony, IP-SW telefony nebo IP brany), tak i klasickd koncova
zarizeni (napf. ISDN nebo analogové telefony, faxy i modemy). Rozhrani VoIP
jsou tvorena LAN siti Ethernet 10/100 Mbps typu T/TX/SX (se sig. SIP). Pfipravo-
vano je doplnéni signalizace H.323. Klasicka koncova zarizeni pak byvaji napojo-
vana bud prostfednictvim VoIP brdn, nebo pomoci distribuovanych modull
PhoNet. Rozhrani typu ISDN 2B+D jsou tvorena sbérnici LTS, na kterou Ize na-
pojit po 1 az 8 ISDN telefonech (se sig. DSS1). Na rozhrani typu analogovy 2-drat
Ize napojit po 1 a vyjimecné az po 2 analogovych telefonech (se sig. U doplnénou
o vysilani CLIP-DTMF nebo CLIP-FSK).

deska koncova zarizeni druh rozhrani portd | signalizace
TEL_SIP VoIP Ethernet 10/100 Mbps T/TX/SX 1 SIP
(TEL_323) VolIP Ethernet 10/100 Mbps T/TX/SX 1 H.323
DUS_16 ISDN 2B+D 8 x SO/T0 jako LTS 16 DSS1
DUS_8 ISDN 2B+D 4 x So/Tq jako LTS 8 DSS1
DUS_4 ISDN 2B+D 2 X So/Ty jako LTS 4 DSS1
AUS_16 analogova 16 x 2-drat 16 U+CLIP
AUS_8 analogova 8 x 2-drat 8 U+CLIP
AUS_4 analogova 4 x 2-drat 4 U+CLIP

Na linkova rozhrani NET jsou napojitelné spojovaci svazky PCM 32/30 se
signalizaci ¢. 7 nebo VoIP linky, pripadné ucastnické ISDN svazky nebo linky.
Spojovaci svazky PCM 30/32 byvaji zakonéeny E1 modemem, ktery je napojen
na E1 port Ustfedny (se sig. SS7). Virtualni spojovaci VoIP linky jsou tvoreny
WAN siti napojenou na Ustfednu prostifednictvim LAN sité Ethernet TP 10/100
Mbps typu T/TX/SX (se sig. SIP). Pfipravovano je dopInéni signalizace H.323.
Ucastnické svazky ISDN 30B+D jsou zakonceny E1 modemem, ktery je napojen
na prislusny E1 port Ustfedny (se sig. DSS1). Ucastnické linky ISDN 2B+D jsou
zakonceny NT prevodnikem napojenym na dvoubodovy LTT port Ustredny (se
sig. DSS1). Linkova rozhrani typu ISDN 2B+D jsou urena zejména pro GSM
brany pfipojujici takto internetové Ustfedny pfipadné na mobilni sité.

deska telefonni spoje druh rozhrani portt signalizace
SS7_30 PCM 32/30 1 x 2 Mbps E1 30 ¢.7
VED_SIP VoIP Ethernet 10/100 Mbps T/TX/SX 1 SIP
(VED_323) VoIP Ethernet 10/100 Mbps T/TX/SX H.323
PRI_30 ISDN 30B+D 1xS;nakEl 30 DSS1
DUV_16 ISDN 2B+D 8 x S /T, jako LTT 16 DSS1
DUV_8 ISDN 2B+D 4 x SO/T0 jako LTT 8 DSS1
DUvV_4 ISDN 2B+D 2xS,/T,jako LTT 4 DSS1

Telefonnich rozhrani NET typu E1 (tj. SS7_30 a PRI_30) jsou dodavany
pouze s vyvody na predni strané desky (pro 4-dr. kabely). Rozhrani TEL_SIP,
TEL_323, VED_SIP a VED_323 predstavuji jen ,virtudlni desky" (SW ovladace).
Ostatni telefonni desky uUcastnické i linkové strany (tj. ISDN nebo analogové)
jsou dodavany s vyvody na predni strané (pro ,patch cordy" strukturované
kabeldZe) i s vyvody na zadni strané (pro ,SYKFY kabely" klasickych rozvod().
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NET PhoNet 7000 - internetova telefonni ustredna
(technicka dokumentace - katalogovy list)

Na systémova rozhrani NET jsou napojitelné nasledujici SW:

m UzZivatelsky CTI-SW (Computer Telephony Integration) je tvofen rlznymi
aplikacemi pro podporu &innosti uZivatell, sekretdfek a spojovatelek, které
usnadnuji pouzivani telefonnich funkci a sluzeb. Volitelnou soucasti Ustredny je
tlusty klient PhoNet. Jednd se o skupinu rGznych program{ uréenych pro
osobni pocitate s MS Windows 98/NT/2000/XP a vyuzivajicich proprietarni
rozhrani PhoNet. Tento SW umoznuje ovladat funkce Ustfedny (napf. prepojit
nebo presmérovat hovor), ovladat hlasovou schranku (napf. prehrat a
vymazat nahravku), zobrazovat informace o hovorech (napf. prehled nepfi-
jatych voldni), evidovat telefonni &isla (napf. v adresafi kontaktl nebo ve
zkracenych volbach) a doplnit do Ustfedny nékteré dalSi uzZivatelské sluzby
(napf. SMS klienta nebo evidenci dochazky). Pripravovana je navic i podpora
standardnich rozhrani TAPI a CAPI.

B Zakaznicky CRM-SW (Customer Relationship Management) je tvoren
rlznymi aplikacemi pro podporu ¢&innosti marketingovych, odbytovych,
servisnich, informaénich nebo Gfednich vztahl k zdkaznikim (resp. k volajicim
nebo volanym osobam). Soucasti dokumentace Uustfedny je proto popis
programatorského proprietarniho datového rozhrani PhoNet. Na Ustrednu
tak mohou byt napojeny rdzné informacni systémy, které mohou slouZit ke
spravé U&astnikl (napt. zavadéni, blokovani nebo rudeni telefonnich ¢isel), k
zpoplatiovani hovorného (napr. obsluha kreditu hovorného nebo predavani
zdznamQ o hovorech). Soudasti dodani Ustfedny je proto pFipadné &koleni
autorl napojované CRM aplikace. Pfipravovdana je navic i podpora standardnich
rozhrani TAPI a CAPI.

m Servisni OMC-SW (Operations and Maintenance Center) je tvofen rlznymi
aplikacemi pro podporu ¢&innosti spravcl telefonni Ustfedny a slouzi ke kontrole
jeji c¢innosti nebo k administraci jeji konfigurace. Zabudovanou soucasti
Ustredny je vzdy tzv. tenky klient PhoNet. Jednd se o webovou aplikaci a k
jejimu pouzivani staci bézny internetovy prohlize¢ pfipojeny na Ustfednu. Toto
rozhrani Ustfedny je dostupné pomoci lokalni sité LAN (pro potfeby mistniho
spravce), pomoci privatni sité WAN (pro potreby firemniho centra obsluhy),
pomoci verejné sité WAN (pro potfeby dodavatelsky zajiSténého servisu) nebo
pomoci vefejné telefonni sité (jako zalozni zplsob dalkového ptistupu). Rozsah
parametrd Ustfedny administrovatelnych pomoci servisniho rozhrani je dan
pristupovymi pravy. Toto webové rozhrani mohou ¢astecné pouzivat i uzivatelé
Ustfedny, ktefi tak maji pFistup k Gdajiim vztahujicim se k jejich U¢astnickym
isldm (tzv. strdnka maj telefon).

B Dohledové centrum je pripravovano pro centralizaci dohledu na provozni i
poruchové stavy skupiny provozovanych Ustfeden (tj. ke sbéru zaznami o
hovorech, poruchovych alarmi nebo méfeni zatizeni) a pro administraci
parametrl podfizenych Ustfeden (napt. k distribuci novych verzi fidiciho SW
nebo zmén v cenovych programech hovorného). Volitelnou soucasti Ustfeden
bude tzv. systém RePIC (regionalni provozné informacni centrum) propojeny
s Ustfrednami pomoci proprietdrniho rozhrani PhoNet. Pfipravovana je navic i
podpora standardniho rozhrani SNMP, které umozni spolupraci i s dohledovymi
aplikacemi od jinych dodavateld (napf. OpenView).

Popisy tlustého a tenkého klienta i proprietarnich a standardnich rozhrani

PhoNet jsou uvedeny v samostatnych dokumentech.
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Hlavni technické vlastnosti NET PhoNet 7000 jsou uvedeny zde:

Zakladni vlastnosti
internetové telefonni
ustredny:

stfedni NET 100 aZ 3.000 portQ, velké NET az 10.000 portu
hlasova schranka k dispozici pro kazdé koncové zafizeni
moznost evidence i nahravani véech telefonnich hovord
obsluha min. 99,99 % nahodnych pozadavkt na hovor
spolehlivost NET min. 5 x 104 a typicky 1 x 10-4

Porty pro VoIP
koncova zafizeni:

bez specialniho HW (jen specialni SW systému PhoNet)
kabelizace pomoci LAN typu Ethernet 10/100 Mbps T/TX/SX
sig. SIP dle RFC 2543 a RFC 3310 (prfipravuje se sig. H.323)

Porty pro ISDN
koncova zafizeni:

desky DUS s 8, 4 nebo 2 rozhranimi 2B+D typu S,/T,jako LTS
predni RJ45 pro patch cord nebo zadni konektor pro SYKFY
sig. DSS1 dle ITU-T Q.721 a Q.731

Porty pro analogova
koncova zafizeni:

desky AUS se 16, 8 nebo 4 rozhranimi typu 2-drat
predni RJ45 pro patch cord nebo zadni konektor pro SYKFY
sig. U, volba DTMF/DEC, vysiléni CLIP typu DTMF/FSK

Porty pro spojovaci
E1l svazky:

deska SS7 s 1 rozhranim typu 2 Mbps E1 32/30
predni RJ45 pro patch cord nebo individualni 4-drat
sig. ¢islo 7 dle ITU-T Q.703 a Q.763 (tj. ISUP C2Z)

Porty pro spojovaci
VoIP linky:

bez specialniho HW (jen specialni SW systému PhoNet)
kabelizace pomoci LAN typu Ethernet 10/100 Mbps T/TX/SX
sig. SIP dle RFC 2543 a RFC 3310 (pfipravuje se sig. H.323)

Porty pro ucastnické
ISDN svazky:

desky PRI s 1 rozhranim 30B+D na S, jako 2 Mbps E1
predni RJ45 pro patch cord nebo pro individualni 4-drat
sig. DSS1 dle ITU-T Q.721 a Q.731

Porty pro ISDN
telefonni linky:

desky DUV s 8, 4 nebo 2 rozhranimi 2B+D S,/T, jako LTT
predni RJ45 pro patch cord nebo zadni konektor pro SYKFY
sig. DSS1 dle ITU-T Q.721 a Q.731

Rozhrani pro uzivatelské

CTI-SW aplikace:

tlusty klient PhoNet (aplikace pro MS Windows)
protokoly: proprietarni PhoNet a standardni IP
(pfipravuje se podpora standard( TAPI a CAPI)

Rozhrani pro zakaznické

CRM-SW aplikace:

datové rozhrani PhoNet (programatorské rozhrani)
protokoly: proprietarni PhoNet, standardni IP a SOAP
(ptipravuje se podpora standardd TAPI a CAPI)

Rozhrani pro servisni
OMC-SW aplikace:

tenky klient PhoNet (webova aplikace)
protokoly: standardni HTTPS, SSH a TCP
(pfipravuje se podpora standardu SNMP)

Zakladni parametry
napajeni ustredny:

napajeci pfivod 230 Vst/50 Hz, vnitfni rozvody 24/35/48 Vss
analogova koncova zafizeni proudem 18 mA pfi 24/35/48 Vss
ISDN koncova zafizeni 40 Vss pfi max. 8 x 0,05/20 mA

Zakladni mechanické
usporadani ustredny:

specialni desky jsou umistény v 19" ramech vysky 6U
specialni 19" ramy i dalsi komponenty sestavy NET
jsou umistény v 19" stojanech 60 x 60/80 cm (S x h)
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NET PhoNet 7000 - internetova telefonni ustredna
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Internetova Ustfedna PhoNet se dodava ve dvou provedenich. Stredni
sestava NET je vyuZitelnd pro kapacity 100 az 3.000 portd a velkd sestava NET
pro kapacity 500 aZ 10.000 portd.

stredni sestava NET PhoNet 7000
pro 100 az 3.000 telefonnich portd
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Stredni NET PhoNet 7000 obsahuje dvojity dohledovy server a zpravidla
alespori jeden telefonni modul. Oba servery sestavaji z poloprimyslového HW
(pocita¢ PC urceny do 19" skfiné) a systémového SW (jeden server s OS Linux a
DB Postgres, druhy server s OS Windows). V dohledovém serveru je
provozovana jedna centradlni ¢ast aplikacniho SW (tzv. dohledovy procesor) a v
audio serveru jeho druhda ¢ast (tzv. audio procesor). Soucasti telefonniho modulu
jsou 1 az 3 hlavni procesory a 1 az 8 perifernich desek. Na periferni desky jsou
napojitelna klasické spojovaci i Ucastnické svazky a linky nebo koncova zafizeni.
Moderni VoIP koncova a linkova zarizeni (IP-HW telefony, IP-SW telefony, VoIP
brany apod.) jsou napojitelna prostrednictvim sité LAN. Vné&jsi hovory pak mohou
prichdzet a odchazet prostrednlctwm klasickych telefonnich spojd i pomou
moderni VoIP komunikace (tj. pres datové sité LAN a WAN). Na smérovani
odchozich hovorl se navic podili funkce LCR. K provozu stfedni sestavy NET je
dale potreba prepinac sité LAN (Ethernet 10/100 Mbps T/TX/SX) a zalozni zdroj
UPS (800 aZ 3.000 VA), které jsou volitelnou soucéasti zakdzky nebo je mize
poskytnout zakaznik. K umisténi stfedni sestavy NET slouzi 19" skrin, ktera je
rovnéz volitelnym doplnénim zakazky (postacuje prostor v 19" skfini poskytnuté
zakaznikem). Volitelné je pak i doplnéni NET o terminal (LCD monitor, kldvesnice
a mys).
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velka sestava NET PhoNet 7000
pro 500 aZ 10.000 telefonnich portu
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Velkd NET PhoNet 7000 se od stredni liSi pouze dvéma vlastnostmi,
muUZe obsahovat 1 az 4 audio servery a pfipadné aZ 2 pomocné RTP
servery. Jako HW véech serverl (tj. dohledového, audio i RTP) jsou pouzité
znackové servery s vysokou spolehlivosti. Pro kazdy audio server plati, ze je
schopen obsluhovat kapacitu max. 2.400 VoIP portl (tj. koncovych zaftizeni
nebo spojovacich linek). Dohledovy procesor je schopen obsluhovat
provozni zatizeni generované kapacitou az 9.600 VoIP portl (resp. az 500
soucasné budovanych vnitfnich, odchozich, pFichozich nebo tranzitnich
telefonnich spojeni). Pouziti znackového HW servery s velkou hodnotou MTBF (tj.
s vysokou spolehlivosti) vytvari predpoklady pro vysokou spolehlivost celé
sestavy NET.

V praxi Ize postupovat tak, Ze je nejprve zprovoznéna stredni sestava NET a po
nardstu poctu Ucastnikd (napf. nad 500), ji Ize prestavét na velkou sestavu NET (.
zaménit typy serverd). Podobné Ize kapacitu velké sestavy NET zvy&ovat dopln&nim
daldich HW serverl az kdyz se kapacita Ustfedny zacne blizit hranici obsluhovatelné
danou konfiguraci (tj. ndsobku 2.400 VoIP portl). PFi pfekroceni kapacity 9.600 VoIP
portd je nutné zprovoznit daldi dohledovy procesor, ktery pak lze povazovat za
zaklad dalsi internetové Ustredny.
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Internetova Ustifedna NET PhoNet 7000 ma nékteré vlastnosti specifické pro
verejné telefonni Ustredny:

B Verejna telefonni cCisla pridélend Ustfedné NET mohou patfit do rozsahu
vlastnéného operatorem dané telefonni sité a provozovatel Ustfedny tak ma
vytvorenu zakladni podminku k jednanim o propojeni své vilastni telefonni sité
na sité jinych operatorl i o smérovani odchazejiciho telefonniho provozu (tj. o
nékupnich cenadch odchozich hovorl i o podilu na cené pFichozich hovord).
Zaroven tak mizZe provozovatel Ustfedny NET nabizet G&astnikim své sité
vyhody tzv. prenositelnosti telefonniho Cisla, kdy ucastnici prechazejici do této
sité si mohou zachovat své plvodni telefonni ¢&isla.

B Telefonni rozhrani SS7 slouzi k napojeni Ustfredny NET na klasické telefonni
Ustfedny zacélenéné do telefonnich siti jinych operatord a realizuje tak klasicky
zpUsob vzajemného propojeni vefejnych telefonnich siti (tj. prostfednictvim
telefonnich svazkud typu E1 se signalizaci &. 7). Obdobné propojeni telefonnich
Ustfeden a siti Ize ptipadné vytvofit i prostfednictvim VoIP telefonnich spojl
(jsou-li navazujici telefonni Ustfedny dostupné prostrednictvim datovych siti a
jsou-li vybaveny VoIP rozhranimi se signalizaci SIP).

B Sluzby verejné Ustredny patfi mezi SW funkce, které nejsou zpravidla
potfeba v pobockovych ustfednach. Mimo jiné se jedna o zohlednéni
narodniho ocislovaciho planu pfi analyze volby a smérovani telefonnich
volani. Dale se jednd o moznost blokovat prichozi volani dle cisla volajiciho
nebo/a ¢&isla volaného. DlleZitd je navic spravnd obsluha tisfiovych volani,
kterd museji byt smé&rovéna na mistné pfFisluéné call centrum. Mezi dileZité
funkce patfi i tarifovani prichoziho provozu, které slouzi k urceni podilu pro-
vozovatele Ustfedny NET na prichozim telefonnim provozu. Pro optimalizaci
provoznich pomé&rd Ustfedny pak slouZi statistické prehledy jejiho telefon-
niho zatizeni.

m Sluzby kreditu hovorného umoznuji volitelIné zpoplatfovat hovorné pomoci
predplaceného kreditu. Vlastni Ghrada hovorného (resp. kreditu) je zajistovana
informacnim systémem provozovanym operatorem, ktery predava informace o
navyseni kreditu do Ustfedny NET a tato umozni realizovat hovorové spojeni
pouze do vySe predplacené c¢astky. Nema-li Ucastnik predplacen zadny kredit
hovorného, pak mu nebude vytvoreno pozadované telefonni spojeni.
Pfesahne-li délka hovoru vysi predplaceného kreditu, pak bude telefonni
spojeni preruseno. Telefonni Ustfedna je navic schopna poskytnout do
informacniho systému informace o aktualni vysi kreditu.

m Datové rozhrani eCDR slouzi k bezodkladnému preddvani datovych zdznamu
o vSech uskutec¢nénych vnitinich, odchozich, prichozich i tranzitnich hovorech,
a to z telefonni Ustfedny do navazujiciho informacniho systému provozovaného
operatorem dané telefonni sité. Z Ustfedny NET jsou po ukonceni kazdého
hovoru pres toto rozhrani predavany informace o isle volajiciho a volaného, o
zacCatku a délce hovoru i nékteré dalsi informace, a to zejména za Ucelem
Uhrady hovorného (tzv. TCP rozhrani).

m Datové rozhrani eCRM propojuje telefonni Ustfednu s navazujicim
informacnim systémem provozovanym operatorem dané verejné telefonni sité
a umoziuje prenadet do i z Ustfedny parametry jednotlivych portd Gcastnické
strany Ustfedny NET. Informacéni systém provozovatele tak muize realizovat
vedkerou obchodni agendu zdkaznikd (napf. za pomoci webového portélu) a
informace potrebné pro funkce telefonni Ustfedny jsou automaticky prenaseny
v datové podobé (tzv. SOAP rozhrani).
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B Telefonni rozhrani eNUM slouZzi k urceni, zda volané telefonni cislo je
dostupné prostrednictvim sité Internet (napf. v podobé VoIP koncového
zafizeni nebo telefonni Ustfedny) a umoziuje vytvofit prechodnou interne-
tovou pricku uréenou pro odchozi hovor. Ustfedna NET je proto schopna
aktivné spolupracovat s tzv. eNUM servery. Zaroven toto telefonni rozhrani
umoznuje vytvorit i prechodnou internetovou pricku uréenou pro prichozi
hovor a zadlenit Ustfednu NET také pasivné pod plsobnost eNUM serverq.

Vétsi telefonni sité navic mohou byt tvoreny vice instalacemi internetovych
ustreden NET PhoNet 7000 (tj. sestavou Ustfeden NET podrizenych central-
nimu SIP serveru), které jsou napojeny na jeden spole¢ny informacni systém
provozovany operatorem a slouZici pro evidenci zakaznikd.

internetoveé Ustfedny

NET PhoNet 7000

inform}at":ni
IJ: systém ,
gZOR e wie Bovy
e LM aata T '5::::1* ﬁ?rfai}:im
“& Zakazniky
hovone
e RM obehodn
P - - - konfigurace
T data Lstfeden
S57
hovone fenky kient fE'Gﬂ.f_?."GHé
e - fonfigurace
- Hstfeden

vefeing felefonni isiz
sivZby vefeing nstfedny
sivZhy kredifiu hovorného

Na misté internetové telefonni Ustfedny miZe byt eventudlné pouZita i
pobo¢kova Ustfedna, kterd vSak nemlZe vytvorit samostatnou telefonni sit
nebot jeji souc¢asti neni Fidici SW vefejné Ustfedny NET (tj. nemiZe mit
pridélena sva vlastni telefonni Cisla, neni vybavena rozhranimi SS7, eCDR,
eCRM ani eNUM a nezajistuje sluzby vefejné Ustfedny ani sluzby kreditu
hovorného). Pobockovd Ustiedna tak mize mit pfidélen pouze rozsah Géastnic-
kych cisel vlastnénych jinym operatorem, ke kterému musi byt tato Ustfedna
napojena prostrednictvim svazku ISND 30B+D nebo vyjimecné linkami ISDN
2B+D.

Ustfedna NET PhoNet 7000 je oproti pobo¢kové Ustfedné navic vybavena
i Fidicim SW urc¢enym pro realizaci vyse popsanych funkci typickych pro verejné
telefonni Ustfedny. Internetové uUstfedny NET jsou sice zalozeny na stejném
specialnim a standardnim HW jako pobockové Ustfedny PhoNet, ale jejich SW
je navic doplnén o rozsSirujici modul pro obsluhu rozhrani i sluzeb verejnych
telefonnich ustreden.

Soucasti SW telefonnich Ustfeden PhoNet nejsou funkce informacniho
systému operatora slouzici pro evidenci jeho zdkaznikd. Tento aplikaéni SW si
obvykle operatofi pripravuji sami ,na miru® svych vlastnich specifickych potreb
nebo je v nabidce nékterych spolupracujicich firem.
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Prehled dalSi obchodni i technické dokumentace a prehled pouzivanych zkratek i
pojmu vztahujicich se k telekomunikaénimu systému PhoNet je uveden v dokumentu
PhoNet_doku_CZ.pdf.

V obchodni i technické dokumentaci k systému PhoNet se mohou vyskytovat nazvy
firem, vyrobk( nebo sluzeb, jejichz oznaeni mlize byt duSevnim vlastnictvim
prislusnych spolecnosti.

DuSevni vlastnictvi k technickému feSeni systému PhoNet je vyhradnim majetkem
firmy ProTel engineering, spol. s r.o., ktera prava k vyrobé tohoto telekomunikac-
niho systému poskytla nize uvedenému licenénimu vyrobci.

DusSevni vlastnictvi ke slovni i grafické ochranné znamce PhoNet jsou majetkem
firmy ProTel engineering, spol. s r.o., ktera prava k uzivani tohoto oznaceni
poskytla nize uvedenému licenEnimu vyrobci i smluvnimu prodejci.

System PhoNet
Czech Republic

licenced by
ProTel engineering, spol. s r.o.

CE internetova telefonni Ustredna je urcena k provozu CE
v rdmci technickych norem clenskych zemi EU

Vyrobek je vyrabén v licenci firmy ProTel engineering, spol. s r.o.
www.phonet.eu www.phonet.cz

Vyrobce NET PhoNet 7000: Prodejce NET PhoNet 7000:
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