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Technické principy, pravni podminky a obchodni modely sou-
¢asné i budouci podoby IP televize jako soucasti triple play

Jiri Kansky a Tomas Dratva

Abstrakt: Cldnek se zabyvd problematikou IP TV 7eseni 7 pohledu implementace
v prostiedi telekomunikacniho operdtora.

Hlavnim cilem je objasnént zdkladnich souvislosti mezi feSenim IP TV a feSe-
nim sitové infrastruktury.
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1. Uvod

ZvySujici se rychlost zmén a konstantni poZadavek na zaji$téni dynamiky
rastu predstavuji zakladni atributy telekomunikaéniho sektoru. Pro tradi¢ni te-
lekomunikacni operatory predstavuje dnesni situace nebyvalou vyzvu a zasad-
nim zpisobem ovliviiuje obchodni a technologickou strategii. Je evidentni, Ze
tradi¢ni fixni hlasové sluzby nemohou byt nosnym pilifem budoucich vynost.
Vypracovat a realizovat uspé$nou obchodni strategii znamena v plné mife inte-
grovat Sirokopasmové a mobilni telekomunikacni sluzby, feSeni a technologie.

Rozvoj datovych technologii na bazi protokolu IP a rozvoj Sirokopdsmo-
vych pristupovych technologii na bazi xDSL nebo na bazi optickych siti typu
FTTx umoziuje realizovat sdruzené sluzby typu triple play. Tyto sluzby jsou
zaloZeny na soucasném poskytovani Sirokopasmového pripojeni k Internetu,
hlasovych sluzeb na bazi protokolu IP a soucasné také TV a multimedidlniho
obsahu.

Sluzbami IP televize (IPTV), je typicky oznacovana sada vzalemné pro-
pojenych aplikaci. Jednd se vétSinou o distribuci TV programt, sluzby typu vi-
deo na pfani (video on demand, VoD), osobni video zaznam (personal video
recorder, PVR), a dalSich. Takovéto moderni sluzby jsou pfikladem nového vy-
uziti technologii, které je schopen telekomunikaéni operator tradi¢n€ schopen
poskytovat svym zdkaznikdm.

Pro realizaci takovych sluzeb vSak telekomunikacni operator potiebuje
velmi robustni, prichodnou a kvalitni vlastni sitovou infrastrukturu. Tuto tech-
nologii musi byt operator navic schopen pruzné rekonfigurovat a opravovat.
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2. IP TV reSeni

Pod pojmem IP televize (IP TV) je oznacovano feSeni umoZiujici distribu-
ci TV obsahu pomoci sady IP protokold.

Pro aspésnou implementaci sluzeb IP TV je nutné zajistit optimalni fungo-
vani vSech elementii IPTV jako celku (viz obrazek 1). IPTV feseni je tfeba cha-
pat jako integralni celek, sloZeny z nékolika vzdjemné propojenych subsystémut
IPTV (4. TV akvizice, video komprese, multiplexace, VoD systém, uZivatelska
databéze) s patetni a pfistupovou IP siti (backbone a access network), DSL mo-
demem a settop-boxem (IP-STB). Nezbytnou soucasti celku jsou rozhrani na
OSS a BSS systémy, integrace do fault managementu a implementace systému

3%

zfizeni sluzby napfi¢ celym fetézcem IP TV feSeni (provisioning).
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Obr. 1: Zjednodusené schéma IP TV feSeni

3. Pozadavky na IP TV reSeni

Pozadavky na IP TV feSeni Ize rozdélit do dvou zékladnich skupin, a to na
funkcionalitu z hlediska pozadavkl na poskytované sluzby a na technologické
pozadavky.

Z hlediska pozadovanych sluzeb musi IP TV systém funkcionalitami pro
realizaci nasledujicich sluzeb resp. kategorie sluzeb:

Vysilani TV obsahu

Vysilani rozhlasového obsahu
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Distribuce video obsahu na pozadani (Video on Demand, VoD)
Nahravani vybraného obsahu (Personal Video Recorder, PVR)
Elektronicky privodce stanicemi (Electronic Programm Guide, EPG)
Interaktivni aplikace

Vedle pozadavki na spolehlivost, rozsifitelnost, otevienost, je z hlediska
technologickych pozadavka naprosto zasadni a klicova volba kédovani.

V roce 2005, kdy probihal vybér feSeni pro O, byl dominantnim feSenim
implementovanych IPTV systémt kompresni standard MPEG-2. Jako perspek-
tivngjsi se vSak jiZz jevil standard MPEG-4. Proto byl cilové vybran standard
MPEG-4 AVC (tj. h.264), pficemz bylo rozhodnuto, Ze tento kompresni algorit-
mus bude vyuZit jiZ od po¢atku budovani O,TV féSeni.

V dobé& vybéru predstavovalo tato volba potencialni riziko zpoZdéni imple-
mentace predevsim z divodu nedostupnosti komeréné pouZitelnych STB. Na
druhou stranu byl standard MPEG-4 povaZovan za perspektivnéjsi diky svym
vlastnostem, pfi¢emz klic¢ové ekonomické implikace ma zejména dvojnasobna
efektivita kddovaciho algoritmu. Diky pokrocilym technikam kodovani 1ze kva-
litniho zobrazeni dosahnout i pfi relativné malé §ifce pasma, coZ

e pro systémy na bazi xDSL umozZiuje vyznamnym zpisobem roz§ifit po-
tencialni zdkaznickou bazi,

* pro sluzby vyuZivajici toky typu unicast (sluzby VoD, PVR) predstavu-
je mensi pozadavky na celkové (souctové) pasmo v pateini infrastruk-
tufe.

IPTV feSeni spolecnosti Telefénica O, Czech Republic, a.s. disponuje vse-
mi zdkladnimi funkcionalitami standardniho IPTV feSeni, coZ umoZiluje reali-
zovat sluzby sledovani televize v redlném case (v soucasné dobé je k dispozici
30 TV kanall), umoziuje vysilani rozhlasovych stanic v redlném Case, disponu-
je funkcionalitou VoD a nPVR (network PVR), EPG piehledem. Umoziluje dal-
§i rozsifeni o celou fadu interaktivnich aplikaci.

Systém je primarné budovan pro vyuziti metalické infrastruktury, predevsim
technologie xDSL.

4. Principy a koncepce IP TV systému

IP TV systém se sklada z nasledujicich podsystémii:
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4.1 Podsystém akvizice signali

SlouZi k pfijmu televizniho a rozhlasového signélu. Signél rozhlasovych sta-
nic je prebirdn primo ve studiu. Signal TV stanic je prebiran bud ve studiu nebo
je pfijiman pomoci satelitnich antén.

i Rozhl.
TV studio TV studio atirdllie
el /opt. MPEG2 aac
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| Cisco Catalyst 6500 |

V pripadé systému O, TV je pofizovani TV signélt feSeno nékolika zpiisoby.

Signdl televiznich spolecnosti, které maji své hlavni studio v Praze a jejichz
povaha vysilani je celoploina ( tj. CT1, CT2, CT24, CT4-Sport, TV Prima, TV
NOVA) je do centralniho head-endu O; pfivadén ve studiové kvalité (SDI). Piijem
téchto signdli je navic zdlohovan nezavislymi linkami pfes ATM sit O, a jesté pfi-
jmem ze satelitu (s vyjimkou TV NOVA).

Piijem televiznich signald TOP TV, NoeTV, TA3 a 24cz je realizovédn z po-
zemniho digitalniho pfijmu. V piipadé ukonceni jejich vysilani v multiplexu
DVB-T bude jejich signal zajistén pro Uzivatele alternativnim zptsobem.

Pfijem signala televiznich spolecnosti TV Markiza, STV 1 je realizovan pfes-
hrani¢nim pfijmem pozemniho analogového signélu.

Piijem televiznich signélll Jetix, Nationa Geographic, A +, Minimax, XXX
Xtreme, CNN, Galaxie Sport, Reality Tv, MTV Europe, Eurosport 1, BBC news,
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Eurosport 2, Romantica, Hustler TV, Discovery, Spektrum, HBO1, HBO2, AXN,
Cinemax 1, Cinemax 2. Nabidka bude dale rozSifena o TV signaly CNBS, Bloom-
berg a EuroNews.

Soucasti obsahové nabidky O,TV je také 20 rozhlasovych stanic (CRo-1,
CRo-2, CRo-3, CRo-4, CRo-Leonardo, Frekvence 1, Evropa 2, InfoRadio, Im-
puls, RockZone,Radio 1, Radio Beat, Country Radio, Express, ClassicFM, Fain
Radio, HitRadio FMPlus, radio Faktor, HitRadio, rddio Vysocina, HitRadio Orion
a dalsi). Tyto stanice jsou §ifeny pfimo z jednotlivych studii do O,TV head-endu
a dale jako IP MPEG-2 TS multicast k uzivatelim.

TV signély jsou v IPTV head-endu O, transformovany pomoci kodekt Har-
monic Elektra 5000 a kompresnich algoritmd standardu H.264 AVC do bitového
toku 2.1 Mbit/s pro video a 96 kbit/s (AAC) pro audio. Kazdy video stream je na-
sledné transportovan pomoci MPEG-2 TS mechanizmu jako IP multicast. Celko-
vy datovy tok na jeden TV kandl je max. 3 Mbit/s vCetné vSech dopliikovych in-
formaci ostatnich protokolovych a transportnich vrstev.

4.2 Podsystém kédovani obrazu a zvuku

Realizuje kdédovani signala prijatych a pripadné zpracovanych podsystémem
akvizice signali. Nedilnou soucasti je i systém fizeni pouZzitych enkodért.

Po kédovani dynamické obrazového obsahu se pouZzivd standard MPEG-4
AVC (Advanced Video Coding; MPEG-4 Part 10). Pro kddovani rozhlasovych sta-
nic se pouzivi MPEG-4 AAC (Advanced Audio Coding). V enkodéru je MPEG-4
paket vlozen do MPEG-2 TS (Transport Stream), ten pak do UDP paketu a na-
sledné pak do IP paketu. Pro distribuci TV programu je pouzit IP multicast.

4.3 Podsystém VoD

Podsystém VoD (Video on Demand) skladajici se z video serverl slouzi
k ukladani zakédovaného obsahu a k distribuci video obsahu na pozadani. Vi-
deo servery VoD podsystému se rovnéz pouzivaji k zaznamu TV kanald pro
sluZzbu nPVR.

Pro distribuci VoD a PVR obsahu je pouZit IP unicast. PouZitym koédovym
formatem je opét MPEG-4 AAC a MPEG-4 AVC. Transport je opét realizovan
pomoci MPEG-2 TS a UDP/IP.
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4.4 Middleware

Pod pojmem middleware je chapan systém, které slouzi k fizeni IP TV systé-
mu a fizeni poskytovani sluzeb IP TV systému.

VoD/IPTV
User
Back office interface

and
Service
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Metadata

Content Distribution

VoD
Content storage
encoding servers

Encoders/
Transcoders

Satelite +
Termrestrial

Receivers = =

V pripadé systému implementovaného ve spolecnosti Telefénica O, Czech
Republic, a.s. je middleware sloZen z nésledujicich zakladnich ¢asti:

|
b

Content on Demand Fidici systé m

Nastroj umozilujici operdtorovi spravu VoD obsahu, coZ znamend pfifazeni
metadat k obsahu, definice bali¢k pro rizné produkty, aktivaci obsahu pro shléd-
nuti a ve spolupréci s Content on Demand distribu¢nim systémem distribuci kon-
tentu na VoD servery.

Content on Demand distribucni systém

Systém slouzici pro spravu VoD obsahu. Pomoci tohoto systému lze zajistit
instalaci, odebrani, distribuci obsahu a zajistit konzistenci obsahu v ptipadé¢ di-
stribuovaného VoD feSeni.

A utorizacni systém

Systém slouzici k autorizaci pozadavku uZzivatele. Pfed kazdou operaci jejimz
vysledkem ma byt distribuce obsahu k uZivateli je provedena kontrola, zda uZiva-
tel ma pravo prislusny obsah shlédnout.
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DRM systé m

Systém slouzici ke kédovani VoD obsahu a k distribuci kli¢ pro dekédovani.
Pro spravnou ¢innost IP TV systému je nutné, aby software STB byl schopen spo-
lupracovat s DRM systémem. Software STB musi obsahovat aplikacni ¢ast umoz-
Hujici pfijem klice pro dekdédovani a vlastni dekddovani pfijimaného obsahu.
DRM systém je déle integrovan se systémy distribuce obsahu, coZ na VoD serve-
ry umoziiuje ukladat obsah v zak6édovaném tvaru.

S ystém nPVR (Network Personal Video Recorder)

Systém nPVR umoziiuje zdznam TV obsahu jednotlivych TV stanic. Soucas-
ti systému jsou video servery podsystému VoD a fidici aplikace, pomoci které mi-
Ze operator Ci uZivatel specifikovat poZadavky na nahrdvani zvoleného obsahu.

A plikaéni servery GUI (Graphical User Interface)
Aplikacni servery slouzi k hostovéani aplikaci slouZicich k interakci uZivatele
a systému.

D atabaze uZivateli a obsahu

Databaze obsahujici informace o uZivatelich (napf. objednané sluzby), obsa-
hu (metadata o obsahu, napt. Zanry, tituly, herci) a produktech (skupina urcitého
obsahu je chapéana jako produkt a ma specifickou cenu).

4.5 Integrace s OSS a BSS systémy

Z hlediska fungovani celého IPTV feSeni je naprosto kli¢ovou zaleZitosti in-
tegrace s OSS a BSS systémy operatora. Z hlediska IP TV feSeni je tak nutné za-
jistit ptislusnd rozhrani na tyto systémy.

Soucasti feseni je tak predevsim integrace se systéme reakce na poruchu (fault
management), integrace se systémy zfizeni sluZby a integrace s uctovacimi systémy.

4.7 Set-top-box

Velmi diilezitym prvkem celého IP TV feSeni je i koncové zafizeni. Kva-
lita koncového zafizeni prispiva rozhodujicim zptisobem k vnimani sluzby ja-
ko celku.

Pfirozenou snahou je nabizet STB s kombinaci vice funkci. Tento poZada-
vek mé samozfejmé ekonomické dopady, nebot ¢im vice funkci STB ma, tim
roste jeho cena a tim muze klesat jeho atraktivita na trhu.
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Pro STB, ktery pouzZiva spole¢nost Telefénica O, Czech Republic, a.s. byly
definovany zakladni funkéni pozadavky v nasledujici rozsahu:

* Schopnost pfijmu IPTV a sou€asné prijem DVB-T

* Podpora sluZeb typu VoD

* Podpora HDTV

* Podpora EPG

* Podpora zabezpeceni obsahu proti nahravani (HDCP, Macrovision)
* Podpora MPEG-4

STB v soucasné verzi umoziiuje piijem a zobrazeni obsahu pfichdzejiciho
z jednoho zdroje, coz znamend, Ze k STB Ize piipojit vice TV pfijimaci, na kaz-
dém z nich je vSak sledovan stejny porad.

Bypass pro ADSL2 + multifunkéni modem

Vystup na audio
a video konektory

HOMVHDCP pro
pipojeni HDTV

5. Principy a koncepce sitového reseni

IP TV feseni spolecnosti Telefonica O, Czech Republic, a.s. pIn€ vyuZziva exi-
stujici infrastruktury celorepublikové pateini [P / MPLS sité a regiondlnich L2 Et-
hernetovych siti. Patetni [P / MPLS sit spolecnosti Telefénica O, Czech Republic,
a.s. je vybudovana jako plné redundantni, vyuZiva kruhovou topologii a patefni
uzel IP / MPLS sit€ je v kazdém krajském mésté. Byvala krajska mésta jsou sou-
¢asné i1 body pfipojeni regionalnich L2 Ethernetovych siti.

IPTV feSeni je koncipovano jako centralizované s moznosti distribuce VoD
systému do dalSich bodu sité.
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Koncepce distribucni sité¢ IP TV je znazornéno na obrazku 2.

STB a PC zakaznika je pripojeno k samostatnym portiim CPE. Pro konekti-
vitu do internetu a pro konektivitu k IP TV systému je sestaveno samostatné vir-
tualni spojeni mezi CPE a DSLAMem. CPE se z pohledu téchto virtualnich spo-
jeni jevi jako 2 nezdvisla ,,virtudlni“ zafizeni.

Na urovni DSLAMu jsou pak jednotlivé virtudlni spojeni daného zakaznika
asociovany se samostatnymi virtudlnimi LAN (VLAN). Jedna VLAN tak slouZi
pro konektivitu do internetu a druhé pro poskytovani multimediélnich sluzeb.

DSLAM je gigabit Ethernetovym rozhranim pfipojen k L3 pfepinaci Ether-
netové sité. Na ti¢astnické stran€ se pouzivd vyhradné ADSL2+.

Jednotlivé regiondlni Ethernetové sité jsou pfipojeny k paterni IP MPLS in-
frastruktufe. K této patefni infrastruktufe je pomoci samostatnych prepinact pfi-
pojen i IP TV systém.

Pro distribuci TV obsahu je plné vyuZivana funkcionalita IP multicastu, pfi-
¢emz vSechny TV kandly jsou pomoci dedikované VLAN soucasné prenaseny do
vSech DSLAMAU. Pro sluzby typu VoD a PVR se pouZziva funkcionality unicast
(k distribuci se analogicky pouZiva unicast VLAN).

JestliZe uZivatel zvoli sluzbu VoD resp. PVR, pak je pozadavek pfenesen po-
moci fidiciho spojeni mezi STB a IP TV syst¢émem do IP TV systému, ktery za-
bezpeci vysilani zvoleného obsahu.

Jestlize uZzivatel zvoli sledovani TV kandlu, pak tento pozadavek zptisobi vy-
generovani prikazu na ptipojeni k prislu§sné multicastové skuping, ve které je Siten
odpovidajici kanal. Pfipojeni k pozadované multicastové skupiné je fizeno na
urovni DSLAMu.

Stavajici feSeni IP TV umoZiuje sledovani bud zvoleného TV potradu nebo
zvoleného VoD (PVR) obsahu. Na aplika¢ni drovni je zabezpeceno, Ze uvedené
pozadavky nelze realizovat soucasné.

IP TV Head e|
>
: ,___,\ |
=2 TN . r _4, =
\_@. L2 netwqrf ﬂ P \:—\! sTB
So—— -d =1
PE DSLAM CPE

wi multicast routing
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Z hlediska planovani a rozvoje sitové infrastruktury a rozvoje IP TV feSeni je
klicovym parametrem pasmo, a to jak pasmo potfebné v patefni ¢asti infrastruk-
tury, tak i pozadované a disponibilni pdsmo na pfipojce u zdkaznika. Soucasti te-
Seni problematiky pasma je i volba kédového standardu MPEG-4, ktera byla dis-
kutovéna v kapitole 3, nicméné problematika garance Sitky datového kandlu je
obecnym problémem celého IPTV feSeni.

Pasmo v patetni ¢asti infrastruktury je erpano dvéma typy IP provozu

IP multicastovym provozem generovanym vysildnim TV obsahu v redlném
Case. V paterni infrastruktufe je nutné zajistit dostatek pasma pro paralelni pfenos
vsech TV kandll az na troveii DSLAMu. Tento pozadavek neni kriticky z hledis-
ka finan¢nich ndrokd na investice do péteini infrastruktury, nebot sitova infra-
struktura je jiZz nyni budovana na bazi gigabit Ethernetovych rozhrani mezi
DSLAMy a agregacni L2 siti. Patetni ¢ast infrastruktury L2 sité a IP sité je taktéz
budovana tak, aby zajisténi kapacity 60 a vice kanali nebyl problém. Jestlize 1 TV
kanal vyZaduje pasmo cca 2,5 — 3 Mb/s, dostavame se pii daném poctu kanélu
k hodnotam, které kapacitni problém nepiedstavuji.

Kapacita spotiebovavana IP multicastovym provozem je funkci pouze poctu
kanald, je tedy velmi dobte predikovatelnd a neni zasadnim problémem kapacit-
niho planovani sité.

IP unicast provoz generovany sluzbami VoD a PVR je druhym typem provozu.
Na rozdil od provozu multicastového je kapacita generovana sluzbami VoD (PVR)
z4visla na chovéni zékaznikd. Klicovym parametrem pro ndvrh a pldnovéni infra-
struktury sité€ je pocet soucasnych unicast spojeni v dané ¢asti sité. Na zdkladé cho-
véni zédkaznikd resp. na zakladé pfedpokladli o vyvoji provozu typu unicat se fidi in-
vestice takovym zptisobem, Ze se bud navysuje kapacita ptislusné ¢asti sit€ nebo se
realizuje vystavba distribuovaného VoD feSeni. U distribuovaného VoD feSeni se po-
stavi dal$i podsystém VoD v piislusné ¢asti sité, ¢imz se eliminuje unicast provoz
v patefni ¢asti infrastruktury. Jestlize by napriklad predikce vyvoje poptavky po
VoD sluzbach v Usti nad Labem indikovala nariist pozadovaného pasma nad tiroveti
stavajici disponibilni kapacity, pak existuji principidlné 2 varianty feSeni — bud se
navysi kapacita spojeni mezi uzlem umisténi centrdlniho systému a Ustim nad La-
bem nebo se postavi dalii distribuovany VoD systém v Usti nad Labem.

PoZadované a disponibilni pAsmo na zdkaznické pripojce je dalSim klicovym
faktorem majicim vztah na rozvoj IP TV feSeni.
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Snahou operatora je minimalizovat poZadovany tok na zdkaznické pripojce.
Proti tomuto pozadavku vsak jde pozadavek kvality zobrazeni. Vysledna volba
pésma je pak v konecném dlsledku kompromisem mezi kvalitou a poZadavkem
na pasmo. MPEG-4 je z tohoto pohledu jisté krok spravnym smérem.

Novou vyzvou je vSak situace, kdy zdkaznik poZaduje dva ¢i vice TV resp.
VoD (PVR) toki soucasng, nebo TV signél ve vysokém rozliSeni tzv. HDTV. Re-
Senim pro vybrané ¢asti sité je vyuziti technologii ADSL2+ a MPEG-4, pouzitel-
nost je vSak limitovana vzdalenosti od DSLAMu. MoZnym feSenim tohoto pro-
blému je vyuziti optické infrastruktury.

ADSL (G.992.1):
— Max. rychlosti: Up 1Mbit/s, Down 12

i

ADSL 2+(G.992.5):

— Max. rychlosti: Up 1Mbit/s, Down
— Vy88i rychlosti pfedevs§im do 3 km
— LepSi vyuziti spektra

g

®

Rychlosti Teoretické dosahy (laboratorni podminky)
ADSL ADSL2+
Vzdalenosti | Zoény Vzdalenosti Zoény
8Mbit/s Do 0,5 km Do 2,5 km 1,2
6Mbit/s Do 2,5 km 1,2 Do 3 km 1,2,3?
5Mbit/s Do 3,3 km 1,2 Do 3,3 km 1,2,3
4Mbit/s Do 3,3 km 1,2 Do 3,3 km 1,2,3

6. IP TV reSeni s vyuzitim optické infrastruktura

Potfeba nabizet kvalitni sluzby typu triple play, pfedevsim schopnost posky-
tovat stale SirSi pAsmo pro pfistup na internet, moZnost realizovat nezavisly piijem
vice TV (VoD) kanalii vedou k logickym tivaham vyuzit optické infrastruktury pro
realizaci pfistupové sité.

Principt feSeni optické pristupové sité je cela fada. Z celé fady potencidlnich
feSeni jsou za perspektivni povaZovany feSeni na bazi FTTx. Princip pouZiti FTTx
je znazornén na nésledujicim obrazku. Vlastni technicka realizace zavisi na tom,
zda-li se jedna o feSeni FTTB resp. o feSeni FTTH.
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Network side Fiber access User side
Media Switch & Media STB

Switch converter Fiber optic | converter

A | 0 a =

VyuZiti existujiciho IPTV systému, ktery byl primarné fesen jako soucast IPTV
feSeni, které vyuziva technologii na bazi xDSL je relativné piimocaré. Aktivni prv-
ky feSeni na bazi optické infrastruktury musi z pohledu IPTV feSeni poskytovat ty-
téZ funkcionality jako feSeni vyuZzivajici DSL CPE a DSLAM. JestliZe je tato pod-
minka zachovana, je IPTV feSeni nezavislé na tom, zda-li je pouziva infrastruktura
na bazi FTTx resp. xDSL Uvedeny piistup byl zvolen i pro feseni O,TV.

Obecné je mozné konstatovat, Ze feSeni pro sluzby typu triple play, je sitové
feSeni na bazi xDSL i sifové feSeni na bazi FTTx z pohledu centrdlnich systému
(IPTV systém, VoIP systém, feSeni pro sluzby internetu) i z pohledu koncovych
zatizeni (STB, VoIP CPE, PC) transparentni.

7. Zavér

Cilem pfispévku je popsat zakladni technologicky pohled na problematiku
IPTV feSeni v prostfedi dominantniho telekomunika¢niho operatora. Je nutné
vSak mit na mysli, Ze technické feSeni je pouze néstrojem, pomoci kterého se re-
alizuji sluzby zdkaznikim. Pfedpokladem komer¢ni tspéSnosti IPTV feseni je te-
dy kromé jeho technické efektivity a stability, zejména vlastni obsahové pestrost
a marketingova a komunikacni strategie smérem k uZivateli.
8. Literatura

[1] Interni technické dokumenty spolecnosti Telefénica O, Czech Republic, a.s.

[2] Interni popis systému Imagenio.

Jifi Kansky Tomas Dratva

Telefénica O, Czech Republic, a.s. Telefénica O, Czech Republic, a.s.
OlSanska 6 Olsanska 6

130 34 Praha 3 130 34 Praha 3

e-mail: jiri.kansky @o2.com e-mail: tomas.dratva@o2.com

strana 164



